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Nouveautés en Recreatex 8.4. 0

Billetterie
horodatée

• La fonctionnalité desExpositions combinées a été étendue avec plusieurs améliorations utiles, disponibles
pour le backoffice, la caisse et la boutique en ligne :
• Un nouveau niveau (étape) a été introduit dans la configuration de l'exposition combinée, permettant l'ajout de

plusieurs expositions par étape afin d'accroître la flexibilité et les options de choix pour les clients.
• Nous avons ajouté la possibilité de sélectionner des articles automatiques et optionnels au niveau de l'exposi-

tion combinée.
• Nous avons ajouté la possibilité de sélectionner des articles automatiques et optionnels au niveau du ticket de

l’exposition combinée.
• Pour les visites d'expositions qui nécessitent une réservation automatique des salles, nous pouvons désor-

mais bloquer des créneaux horaires si la réservation des salles n'est plus possible pour les créneaux concer-
nés.

• Possibilité d'appliquer la tarification au volume aux tickets combinés (articles) lorsque le type de calcul est le
prix par heure.

• Il est désormais possible de réserver des créneaux d'exposition qui se chevauchent.
• Nous avons amélioré la visualisation des créneaux d'exposition qui se chevauchent sur la boutique en ligne.

• Lors de l'enregistrement d'un paiement anticipé pour la visite d'une exposition, il est désormais possible d'
ajouter une remarque.
Remarque : Pour permettre une utilisation cohérente dans Recreatex, le champ de remarque est également
disponible dans les modules : Location, réservation de salles et planning d'événements.

• Permettez à vos clients de réserver des tickets liés à une période active spécifique pour un autre créneau
horaire en dehors de la période active du ticket original.

Boutique
en ligne

• Abonnements : Il est désormais possible de filtrer l'aperçu des membres par groupe d'articles et d'utiliser la
présentation compacte du filtre. Ces deux fonctionnalités peuvent être activées dans le Webshop Manager,
sous les paramètres du filtre d'adhésion .

• Expositions : Les clients peuvent désormais annuler leurs visites d'expositions déjà payées en ligne [50], via
l'aperçu Mes expositions (Historique et aperçus) et recevoir le remboursement sous la forme d'un crédit de
portefeuille numérique.

Vente • Vous pouvez désormais déclencher la création de codes de réduction lors de la validation des tickets [46] à
l'entrée et lier les codes de réduction aux mêmes numéros de carte que les ticket originaux.

SMS • Les clients peuvent désormais consentir à recevoir des messages SMS. Cette information est stockée sur la
carte d'adresse du client, ce qui permet au système, lors de l'envoi de messages SMS, de filtrer les clients qui
n'ont pas donné leur consentement.

Cours de
natation

• Vous avez désormais la possibilité d'ajuster manuellement les crédits de cours.

Caisse • Nous avons mis en place un nouveau flux de paiement pour permettre et traiter les paiements avec les bons
numériques Chèque-Vacances Connect (ANCV) à la caisse (POS).
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Nouvelles versions et remarques

La version 8.4.0.0 de Recreatex contient les tickets de développement et des optimalisations internes
des applications ci-dessous et de leurs versions respectives :

• Recreatex 8.4.0.0
• Recreatex WSDL 8.4.0.0
• Recreatex WEBSHOP 6.4.0.0
• Recreatex BKO (garderie périscolaire) Web 6.4.0.0
• Recreatex LLV (Instructor) Web 6.4.0.0
• Recreatex Kiosque libre-service 6.4.0.0
• Recreatex Driver 8.4.0.0
• Recreatex Tâches Web 8.4.0.0
• Recreatex Framework d'extension 8.4.0.0

IMPORTANT
Support des versions Recreatex

• Support complet : Recreatex 8.3.0.X /6.3.0.X et supérieur
• Support minimal : Recreatex 8.0.0.0/6.0.0.0, 8.1.0.X / 6.1.0.X, 8.2.0.X / 6.2.0.X,

8.2.1.X / 6.2.1.X, 8.2.2.X / 6.2.2.X

IMPORTANT
Rappels importants :

• Le 14 janvier 2020, Microsoft a arrêté tout support pour Windows 7. Nous vous
conseillons de mettre à jour vos systèmes à Windows 10.

• Microsoft a arrêté le support pour Office 2003 et Office 2007. Nous vous conseillons
de mettre à jour votre système à Office 2016, qui sera supporté par Microsoft
jusqu’au 14 octobre 2025.

• A partir de la version 7.1.0, Recreatex requiert .NET 4.7.2. Nous vous conseillons
donc de mettre à jour vos systèmes.

• La configuration minimale requise pour le logiciel SQL Server est désormais SQL
Server 2016. Nous avons mis à jour nos exigences minimales et recommandées
pour le logiciel SQL Server afin de garantir des performances, une stabilité, des
fonctionnalités et une sécurité optimales. Si vous ne l'avez pas encore fait, nous
vous recommandons de mettre à jour vers SQL Server 2016 ou une version plus
récente pour exécuter les nouvelles versions de Recreatex.
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Nouvelles fonctionnalités

Recreatex
Garderie périscolaire

Ticket client Description Version Référence interne

CD-126126 En tenant compte des situations spécifiques
dans lesquelles les enfants d'une même famil-
le fréquentent plusieurs structures d'accueil à
des heures différentes, nous pouvons désor-
mais appliquer les taux corrects pour calculer
les frais avec précision.

8.3.2.0 ; 8.2.1.6 ; 8.4.0.0 ;
8.3.0.6 ; 8.3.1.2 ; 8.2.0.9 ;
8.2.2.4

BACKOFFI-
CE-23640

Attestations fiscales : Ajustement de l'exporta-
tion Belcotax pour exclure les lignes tarifaires
avec un prix de journée de 0 euro.

8.2.1.X MP ; 8.4.0.0 ;
8.3.0.6 ; 8.3.1.2 ; 8.2.2.5 ;
8.3.2.2

BACKOFFI-
CE-23735

Solution F&B

Ticket client Description Version Référence interne

QR Proxy : Résolution d'une erreur rencontrée
lors du chargement des paramètres.

8.3.2.0 ; 8.4.0.0 BACKOFFI-
CE-23904

Attestations fiscales

Ticket client Description Version Référence interne

CD-126447;
CD-126629

Cours de natation, activités et garderie péri-
scolaire : L'exportation XML de Belcotax-On-
Web peut désormais inclure un numéro de
division qui peut être fourni dans les paramè-
tres de l’attestation fiscale de chaque module
concerné.

8.4.0.0 BACKOFFI-
CE-23673

Activités, garderie périscolaire, cours de nata-
tion : Amélioration des performances à envi-
ron 150 courriels par minute lors de l'ajout de
courriels contenant des attestations fiscales
en pièces jointes à la file d'attente d'envoi.

8.2.1.X MP; 8.4.0.0; 8.3.0.6;
8.3.1.2; 8.2.0.9; 8.2.2.5;
8.3.2.2

BACKOFFI-
CE-23721

Framework

Ticket client Description Version Référence interne

Mise en place d'une fonctionnalité permettant
de supprimer les paniers bloqués pour une
durée indéterminée.

8.4.0.0 BACKOFFI-
CE-23556

Général

Ticket client Description Version Référence interne

Possibilité d'ajouter des traductions de motifs. 8.4.0.0 BACKOFFI-
CE-23883

Mailing

Ticket client Description Version Référence interne

Les utilisateurs peuvent ajouter, modifier ou
supprimer manuellement des pièces jointes
supplémentaires à des messages électroni-
ques individuels dans une file d'attente, tandis
que les pièces jointes ajoutées automatique-
ment par le système d'envoi restent visibles
uniquement.

8.4.0.0 BACKOFFI-
CE-23268

Abonnements

Ticket client Description Version Référence interne

CD-129833 BACKOFFICE-24224 8.4.0.0 BACKOFFI-
CE-23573
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Garderie périscolaire

La SP pGenerateDivisionCards a été optimi-
sée en remplaçant l'insertion par lots par une
insertion sur une seule ligne à l'intérieur d'une
boucle. BACKOFFICE-23573 - ajouter ce nu-
méro de ticket

8.4.0.0 ; 8.4.1.0 ; 8.3.2.2 ;
8.3.1.4 ; 8.3.0.8 ; 8.2.2.X

BACKOFFI-
CE-24224

Caisse

Ticket client Description Version Référence interne

Mise en place d'une option permettant d'impri-
mer la description de l'article de la portefeuille
numérique sur le reçu.

8.4.0.0 ; 8.4.1.0 BACKOFFI-
CE-22918

Lorsqu'une portefeuille numérique est réglée,
y compris les frais de dépassement de sé-
jour, mais que le client ne quitte pas l'établis-
sement, les frais de dépassement de séjour
sont désormais recalculés correctement au
moment du départ effectif du client.

8.4.0.0 BACKOFFI-
CE-23052

Ajout de l'information sur les créneaux horai-
res des expositions dans l'écran des informa-
tions sur les membres de la caisse.

8.4.0.0 BACKOFFI-
CE-23299

CD-130103;
CD-129464

Amélioration de l'aspect et de la convivialité
de l'écran d'information sur les membres dans
les caisses.

8.4.0.0 BACKOFFI-
CE-23371

Pour éviter qu'aucun message d'erreur ne soit
affiché à la caisse lorsqu'aucune traduction
n'est disponible dans la langue du client, nous
utiliserons désormais la traduction anglaise
comme solution de repli, et si la traduction
anglaise n'est pas non plus disponible, nous
afficherons l'identifiant du message d'erreur.

8.4.0.0 BACKOFFI-
CE-23461

NF525 : Mise en œuvre de plusieurs ajuste-
ments au rapport sur les factures concernant
les achats relevant de la norme NF525.

8.3.2.0 ; 8.2.1.6 ; 8.4.0.0 ;
8.3.0.6 ; 8.3.1.2 ; 8.2.0.9 ;
8.2.2.4

BACKOFFI-
CE-23488

NF525 : Les numéros de reçus sont désor-
mais imprimés sur la facture liée.

8.2.1.6 ; 8.4.0.0 ; 8.2.0.9 ;
8.2.2.4 ; 8.3.2.1 ; 8.3.1.3 ;
8.3.0.7

BACKOFFI-
CE-23489

NF525 : Lors de l'exportation de la base
de données des archives fiscales vers l'em-
placement spécifié, nous créons également
un sous-répertoire portant le même nom et
contenant les données converties en fichiers
CSV.

8.2.1.6 ; 8.4.0.0 ; 8.3.0.6 ;
8.3.1.2 ; 8.2.0.9 ; 8.2.2.4 ;
8.3.2.1

BACKOFFI-
CE-23492

NF525 : Lorsque NF525 est actif sur une divi-
sion connectée, nous affichons maintenant un
onglet supplémentaire dans l'écran A propos
de Recreatex, contenant le numéro d’attesta-
tion et la catégorie de produit tels que confi-
gurés dans SydAdmin, la version actuelle de
Recreatex et le logo NF525 avec une référen-
ce à la marque.

8.2.1.X MP; 8.4.0.0; 8.2.0.9;
8.2.2.5; 8.3.2.2; 8.3.1.4;
8.3.0.7

BACKOFFI-
CE-23707

NF525 : Possibilité de limiter les paiements en
espèces à 1000 euros comme le prévoient les
exigences de la norme NF525.

8.2.1.X MP; 8.4.0.0; 8.3.0.6;
8.3.1.2; 8.2.0.9; 8.2.2.5;
8.3.2.2

BACKOFFI-
CE-23708

NF525 : L'application saisit désormais l'aban-
don d'une transaction de vente commerciale
avec le code JET 320 correct.

8.2.1.X MP; 8.4.0.0; 8.3.0.6;
8.3.1.2; 8.2.0.9; 8.2.2.5;
8.3.2.2

BACKOFFI-
CE-23709

NF525 : Lorsque la TVA d'un article a été mo-
difiée, un enregistrement est désormais ajouté
au NF525JetLogs avec le code 270.

8.2.1.X MP; 8.4.0.0; 8.3.0.6;
8.3.1.2; 8.2.0.9; 8.2.2.5;
8.3.2.2

BACKOFFI-
CE-23710

Mis en place d’un nouveau flux de paiement
pour permettre et traiter les paiements avec
les bons numériques Chèque-Vacances Con-
nect (ANCV) à la caisse (POS).

8.4.0.0 BACKOFFI-
CE-23736

L'ID du lecteur de caisse configuré est mainte-
nant transmis à l’extension GoCity.

8.4.0.0 BACKOFFI-
CE-23881
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La fonctionnalité "Traiter les commandes en
cours" est désormais disponible via les fonc-
tions supplémentaires de la caisse.

8.4.0.0 ; 8.3.2.1 ; 8.3.1.3 BACKOFFI-
CE-23917

CD-128570 Bebarmatic : Lors du paiement de tickets de
parking à la caisse, l'en-tête de vente affiche
désormais la méthode de paiement utilisée.

8.4.0.0; 8.3.2.1; 8.3.1.3;
8.3.0.7

BACKOFFI-
CE-23918

NF525 : Les titres des factures payées en es-
pèces et des notes de crédit ont été mis à jour
avec la traduction française requise.

8.4.0.0; 8.3.2.2; 8.3.1.4;
8.3.0.8

BACKOFFI-
CE-24080

NF525 : Le champ Info dans l'enregistrement
des factures et des archives fiscales com-
prend désormais le champ ReceiptNumbers,
qui contient les numéros de vente de toutes
les ventes incluses dans la facture.

8.4.0.0; 8.4.1.0; 8.3.2.2;
8.3.1.4; 8.3.0.8

BACKOFFI-
CE-24083

NF525 : Dans le NF525InvoiceLogs, le bon ty-
pe de document est maintenant généré (Fac-
ture pour les ventes, Note de crédit pour les
crédits), et les nouveaux types d'opération
'Vente' et 'Retour' sont inclus dans le champ
d’information.

8.4.0.0; 8.4.1.0; 8.3.2.2;
8.3.1.4; 8.3.0.8

BACKOFFI-
CE-24084

NF525 : Un nouveau champ DelayOfPayment
contenant la date d'expiration de la facture a
été ajouté aux données d'en-tête de l'exporta-
tion des archives fiscales.

8.4.0.0; 8.3.2.2; 8.3.1.4;
8.3.0.8

BACKOFFI-
CE-24085

NF525 : Lors de l'enregistrement d'événe-
ments dans le Jetlog, les codes 320 et 323
sont désormais appliqués aux bons événe-
ments.

8.4.0.0; 8.4.1.0; 8.3.2.2;
8.3.1.4; 8.3.0.8

BACKOFFI-
CE-24086

NF525 : L'enregistrement dans le NF525Du-
plicateLogs montre maintenant le type de do-
cument correct lors de l'impression d'un dupli-
cata de reçu.

8.4.0.0; 8.4.1.0; 8.3.2.2;
8.3.1.4; 8.3.0.8

BACKOFFI-
CE-24089

Les rapports de fin d'équipe incluent désor-
mais le total de toutes les ventes payées avec
des portefeuilles numériques de mode de ven-
te temporaire.

8.4.0.0 BACKOFFI-
CE-24119

Recreatex - Enviso integration

Ticket client Description Version Référence interne

TradeFlow : L’extension peut maintenant être
configurée pour importer dynamiquement des
champs supplémentaires à partir du formu-
laire de données visiteur d'une commande En-
viso, et les stocker dans le détail d'une vente
Recreatex dans la section External mappings.

8.4.0.0 BACKOFFI-
CE-23529

The SAG.Enviso.* Les DLL ont été mises à
jour pour supporter les ajustements dans l’ex-
tension EnvisoScanBarcodes.

8.4.0.0; 8.3.2.1; 8.3.1.3;
8.3.0.7

BACKOFFI-
CE-23860

Vente

Ticket client Description Version Référence interne

Lors du déplacement ou de l'annulation d'une
visite d'exposition achetée par un client invi-
té, les données de ce dernier seront désor-
mais copiées dans la nouvelle vente associée,
créée pour comptabiliser les frais d'annulation
ou le coût des tickets supplémentaires.

8.4.0.0 BACKOFFI-
CE-21951

Des changements ont été apportés afin d'en-
registrer les frais de dépassement de durée
de séjour uniquement pour les affiliations ay-
ant la priorité d'accès la plus élevée et de défi-
nir la LastInDateTime pour les affiliations sup-
plémentaires ayant une priorité plus élevée et
ajoutées ultérieurement à l'affiliation principa-
le, ce qui garantit un suivi précis des dépasse-
ments de durée de séjour.

8.4.0.0 ; 8.4.1.0 BACKOFFI-
CE-23065

Recreatex 8.4.0
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Mise en œuvre de la logique d'enregistrement
des paiements de factures dans le backoffice,
y compris l'enregistrement de la méthode de
paiement utilisée et la création de ventes.

8.4.0.0 BACKOFFI-
CE-23534

Pour soutenir davantage les implémentations
dans notre solution F&B, le statut de la com-
mande est maintenant sauvegardé comme un
nombre entier dans la base de données d'en-
registrement, tandis que la traduction est tou-
jours utilisée pour afficher le statut de la com-
mande dans le backoffice.

8.3.2.0 ; 8.4.0.0 BACKOFFI-
CE-23719

Générer automatiquement des codes de ré-
duction à partir des tickets journaliers déva-
lués pour les réductions accordées aux mem-
bres.

8.4.0.0 BACKOFFI-
CE-23876

La procédure stockée [dbo].[pInvoiceExportA-
FAS] a été révisée pour améliorer les perfor-
mances.

8.1.0.X; 8.1.2.X; 8.2.1.6;
8.4.0.0; 8.1.1.X; 8.2.0.9;
8.2.2.4; 8.3.2.1; 8.3.1.3;
8.3.0.7

BACKOFFI-
CE-23938

SMS

Ticket client Description Version Référence interne

Ajout d'une nouvelle case à cocher "SMS au-
torisé" sur la fiche d'adresse du client pour
stocker les informations relatives au consente-
ment du client, ce qui permet au système de
filtrer les clients qui n'ont pas donné leur con-
sentement lors de l'envoi de messages SMS.

8.4.0.0 BACKOFFI-
CE-23248

Possibilité de créer des modèles de messa-
ges SMS contenant des champs dynamiques.

8.4.0.0 BACKOFFI-
CE-23845

Création d'une nouvelle extension, conçue
pour générer automatiquement des messages
SMS selon un calendrier défini, en incorporant
des informations provenant de champs dyna-
miques.

8.4.0.0 BACKOFFI-
CE-23932

Cours de natation

Ticket client Description Version Référence interne

Ajout de la possibilité de lier un calendrier
d'exclusion à un groupe de cours afin d'empê-
cher les clients de se désinscrire ou de s'in-
scrire à des cours de rattrapage les jours où il
n'y a pas de cours.

8.4.0.0 BACKOFFI-
CE-23882

Possibilité d'ajuster manuellement les crédits
de cours.

8.4.0.0 BACKOFFI-
CE-23887

SydAdmin

Ticket client Description Version Référence interne

Lors de la création d'utilisateurs Recreatex,
l'utilisateur SydAdmin ne récupère plus que
les utilisateurs Windows ayant le même dé-
partement que l'utilisateur Windows de l'utili-
sateur SydAdmin.

8.4.0.0 BACKOFFI-
CE-23511

Billetterie horodatée

Ticket client Description Version Référence interne

Amélioration des performances des appels
web "FindExpositions.sql" et "FindExposition-
Prices.sql".

8.4.0.0 BACKOFFI-
CE-23244

Expositions combinées : Nous avons ajouté la
possibilité de sélectionner des articles option-
nels au niveau du ticket de l’exposition combi-
née.

8.4.0.0 BACKOFFI-
CE-23566

Pour les visites d'expositions qui nécessitent
une réservation automatique des salles, nous
pouvons désormais bloquer des créneaux ho-
raires si la réservation des salles n'est plus
possible pour les créneaux concernés.

8.4.0.0 BACKOFFI-
CE-23641

Recreatex 8.4.0
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Expositions combinées : Nous avons ajouté
la possibilité de sélectionner des articles auto-
matiques et optionnels au niveau de l'exposi-
tion combinée.

8.4.0.0 BACKOFFI-
CE-23642

Expositions combinées : Un nouveau niveau
(étape) a été introduit dans la configuration
de l'exposition combinée, permettant l'ajout de
plusieurs expositions par étape afin d'accroître
la flexibilité et les options de choix pour les
clients.

8.4.0.0 ; 8.4.1.0 BACKOFFI-
CE-23644

Possibilité d'appliquer la tarification au volume
aux tickets combinés (articles) lorsque le type
de calcul est le prix par heure.

8.4.0.0 BACKOFFI-
CE-23653

Possibilité d’annuler les d'expositions déjà
payées en ligne, via l'aperçu Mes expositions
(Historique et aperçus) et de recevoir le rem-
boursement sous la forme d'un crédit de por-
tefeuille numérique.

8.4.0.0 BACKOFFI-
CE-23839

Des options de sélection supplémentaires ont
été ajoutées à la fonctionnalité de notification
par SMS pour les expositions afin de permet-
tre aux utilisateurs de filtrer les visites d'expo-
sitions sur la base de critères tels que l'affi-
chage des créneaux horaires bloqués unique-
ment, l'affichage des visites annulées unique-
ment ou le filtrage des visites en fonction d'un
motif d'annulation particulier.

8.4.0.0 BACKOFFI-
CE-23889

Lors de l'enregistrement d'un paiement antici-
pé pour la visite d'une exposition, il est désor-
mais possible d' ajouter une remarque.

8.4.0.0 BACKOFFI-
CE-23894

Option qui permet aux clients de réserver des
tickets liés à une période active spécifique
pour un autre créneau horaire en dehors de
la période active du ticket original.

8.4.0.0 BACKOFFI-
CE-24125

Expositions combinées : Il est désormais pos-
sible de réserver des créneaux d'exposition
qui se chevauchent.

8.4.0.0 ; 8.4.1.0 BACKOFFI-
CE-24170

Boutique en ligne :

Ticket client Description Version Référence interne

La méthode FindPersonCards utilise désor-
mais un nouveau critère IncludeBlocked (par
défaut true) pour exclure automatiquement les
cartes de personnes bloquées.

8.4.0.0 BACKOFFI-
CE-23958

Ajout de champs d'information des articles
(1-5) à FindArticles

8.4.0.0 BACKOFFI-
CE-23956

Suppression de toutes les références à Coun-
tryGroupId pour les requêtes SQL GetCoun-
tries et ListCountries et pour l'objet pays.

8.4.0.0 BACKOFFI-
CE-24123

Expositions : Mise en place d'une validation
de l'âge minimum pour l'achat de tickets d'ex-
position.

8.4.0.0 ; 8.3.2.1 BACKOFFI-
CE-23646

Expositions : Un paramètre supplémentaire a
été mis en place pour activer le filtre des grou-
pes d'articles par défaut lorsqu'ils sont affichés
dans l'écran de sélection des ticket.

8.3.2.0 ; 8.4.0.0 BACKOFFI-
CE-23657

CD-126025 Ajout d'un nouveau paramètre "Autoriser les
séries de ventes personnalisées" pour per-
mettre de choisir si plusieurs ventes doivent
être regroupées ou non sous le même identi-
fiant de série de ventes lorsqu'elles sont effec-
tuées au cours de la même session.

8.4.0.0 BACKOFFI-
CE-23888

Ajout d'un nouveau champ utilisateur "SMS
autorisé" dans le formulaire d'enregistrement
des clients pour tous les types de connexion
sauf anonyme et contact.

8.4.0.0 BACKOFFI-
CE-23897

Recreatex 8.4.0
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Garderie périscolaire

API : Possibilité d'ajouter des traductions de
motifs.

8.4.0.0 BACKOFFI-
CE-23988

API : Mise en place de la possibilité de vendre
des articles de portefeuille numérique sans
abonnement lié sur la boutique en ligne.

8.4.0.0 BACKOFFI-
CE-24002

Possibilité d'appliquer la tarification au volume
aux tickets combinés (articles) lorsque le type
de calcul est le prix par heure.

8.4.0.0 BACKOFFI-
CE-24013

API : Pour les visites d'expositions qui néces-
sitent une réservation automatique des sal-
les, nous pouvons désormais bloquer des cré-
neaux horaires si la réservation des salles
n'est plus possible pour les créneaux concer-
nés.

8.4.0.0 BACKOFFI-
CE-24060

API : Lors de la sélection d'une adresse pen-
dant la création d'un profil d'utilisateur, l'adres-
se est désormais stockée en utilisant l'ID reçu
de Loquate.

8.4.0.0 BACKOFFI-
CE-24065

Des améliorations ont été apportées à la re-
quête web FindOrganisedVisits.sql.

8.1.2.X; 8.4.0.0; 8.1.1.X;
8.3.2.2; 8.3.1.4; 8.3.0.8;
8.2.0.10; 8.2.1.X; 8.2.2.X

BACKOFFI-
CE-24096

API : Nous avons ajouté la possibilité de sé-
lectionner des articles automatiques et option-
nels au niveau de l'exposition combinée.

8.4.0.0 BACKOFFI-
CE-24151

Les mots de passe des utilisateurs sont dé-
sormais cachés dans les journaux de l'API.

8.4.0.0; 8.3.2.2; 8.3.1.4;
8.3.0.8; 8.2.1.X; 8.2.2.X

BACKOFFI-
CE-24203

WSDL
Général

Ticket client Description Version Référence inter-
ne

Extension de l'appel API findSalesSeriesOrders pour inclure
la liste des articles, la liste des options et la liste des pièces
requises pour les applications ODS et KDS.

8.3.2.0 ;
8.4.0.0

BACKOFFI-
CE-23463

ODS/KDS

Ticket client Description Version Référence inter-
ne

API : Le message SMS est désormais correctement déclen-
ché lorsque le statut de la commande est modifié via l'appli-
cation KDS.

8.4.0.0 ;
8.4.1.0 ;
8.3.2.3

BACKOFFI-
CE-24424

DAB

Ticket client Description Version Référence inter-
ne

API : Les chèques cadeaux/consommation peuvent être im-
primés au kiosque via le module Benefits.

8.4.0.0 BACKOFFI-
CE-23968

Taskflow

Ticket client Description Version Référence inter-
ne

Possibilité de créer et de mettre à jour des disponibilités en
masse (créneaux de disponibilité récurrents).

8.4.0.0 BACKOFFI-
CE-24009

Billetterie horodatée

Ticket client Description Version Référence inter-
ne

Expositions combinées : Un nouveau niveau (étape) a été
introduit dans la configuration de l'exposition combinée, per-
mettant l'ajout de plusieurs expositions par étape afin d'ac-
croître la flexibilité et les options de choix pour les clients.

8.4.0.0 BACKOFFI-
CE-23835

Expositions combinées : Nous avons ajouté la possibilité de
sélectionner des articles optionnels au niveau du ticket de
l’exposition combinée.

8.4.0.0 BACKOFFI-
CE-23970

Recreatex 8.4.0
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Général

Expositions combinées : Il est désormais possible de réser-
ver des créneaux d'exposition qui se chevauchent.

8.4.0.0 BACKOFFI-
CE-24039

Boutique en ligne :

Ticket client Description Version Référence inter-
ne

Abonnements : Ajout de la possibilité de filtrer l'aperçu des
membres par groupe d'articles.

8.4.0.0 BACKOFFI-
CE-23816

Possibilité d’annuler les d'expositions déjà payées en ligne,
via l'aperçu Mes expositions (Historique et aperçus) et de
recevoir le remboursement sous la forme d'un crédit de por-
tefeuille électronique.

8.4.0.0 BACKOFFI-
CE-23840

Boutique en ligne :
Activités

Ticket client Description Version Référence interne

Mise en œuvre de la pagination réelle dans
la vue d'ensemble des activités.

6.0.2.X; 6.0.1.X; 6.0.0.X;
6.1.1.X; 6.3.2.0; 6.1.0.X;
6.1.2.X; 6.2.1.5; 6.4.0.0;
6.2.0.8; 6.2.2.4; 6.3.1.3;
6.3.0.6

WEBAPP-8020

Expositions (billetterie horodatée)

Ticket client Description Version Référence interne

CD-118257 L'aperçu des prix, affiché lors de la sélec-
tion des tickets d'exposition, inclut désormais
correctement les prix automatiques des ar-
ticles lorsque ces articles ont une quantité
maximale définie par commande.

6.3.2.0 ; 6.4.0.0 WEBAPP-6908

Mise en place d'une validation de l'âge mini-
mum pour l'achat de tickets d'exposition.

6.3.2.0 ; 6.4.0.0 WEBAPP-6956

Un paramètre supplémentaire a été mis
en place pour basculer les groupes d'arti-
cles par défaut lorsqu'ils sont affichés dans
l'écran de sélection des ticket.

6.3.2.0 ; 6.4.0.0 WEBAPP-6960

Un nouveau niveau (étape) a été introduit
dans la configuration de l'exposition combi-
née, permettant l'ajout de plusieurs exposi-
tions par étape afin d'accroître la flexibilité et
les options de choix pour les clients.

6.4.0.0 WEBAPP-7979

Expositions combinées : Nous avons ajouté
la possibilité de sélectionner des articles op-
tionnels au niveau du ticket de l’exposition
combinée.

6.4.0.0 WEBAPP-7981

Expositions combinées : Nous avons ajouté
la possibilité de sélectionner des articles au-
tomatiques et optionnels au niveau de l'ex-
position combinée.

6.4.0.0 WEBAPP-7983

Possibilité d’annuler les d'expositions déjà
payées en ligne, via l'aperçu Mes exposi-
tions (Historique et aperçus) et de recevoir
le remboursement sous la forme d'un crédit
de portefeuille numérique.

6.4.0.0 WEBAPP-7984

Expositions combinées : Amélioration de la
visualisation des créneaux d'exposition qui
se chevauchent sur la boutique en ligne.

6.4.0.0 WEBAPP-7986

Général

Ticket client Description Version Référence interne

Mise en place de la possibilité de vendre des
articles de portefeuille numérique sans abon-
nement lié sur la boutique en ligne.

6.4.0.0 WEBAPP-6945

Recreatex 8.4.0
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Activités

iDEAL : analyse technique des ajustements
possibles.

6.4.0.0 WEBAPP-6366

Ajout d'un nouveau champ utilisateur "SMS
autorisé" dans le formulaire d'enregistrement
des clients pour tous les types de connexion
sauf anonyme et contact.

6.4.0.0 WEBAPP-6929

Des options ont été ajoutées pour filtrer la
liste des transactions des portefeuilles élec-
troniques dans Mes portefeuilles numériques
(Historique et aperçus).

6.4.0.0 WEBAPP-7980

CD-127287 La sélection du pays est désormais activée,
ce qui permet au client de choisir un autre
pays même lorsque Loqate est actif pour la
recherche et la validation des adresses.

6.4.0.0; 6.2.0.X; 6.3.1.X;
6.3.0.X; 6.2.2.X; 6.2.1.X;
6.3.2.X

WEBAPP-7991

WCAG : Amélioration de l'écran de confirma-
tion du panier d'achat.

6.4.0.0 WEBAPP-8059

Lors de la sélection d'une adresse pendant
la création d'un profil d'utilisateur, l'adresse
est désormais stockée en utilisant l'ID reçu
de Loquate.

6.4.0.0 WEBAPP-8090

CSP : Ajout de Datadog et Google Pay. 6.0.2.X MP; 6.0.1.X MP;
6.0.0.X MP; 6.1.1.X MP;
6.1.0.X MP; 6.1.2.X MP;
6.2.1.X MP; 6.4.0.0;
6.2.0.8; 6.2.2.5; 6.3.2.3;
6.3.1.4; 6.3.0.8

WEBAPP-8066

Manager

Ticket client Description Version Référence interne

Général : Ajout des polices Fira Sans et Cali-
bri dans l'éditeur de modèles d'email.

6.4.0.0 WEBAPP-7973

Suppression de la propriété AutoPostBack
des cases à cocher.

6.4.0.0 WEBAPP-8060

Abonnements

Ticket client Description Version Référence interne

Abonnements : Ajout de la possibilité de fil-
trer l'aperçu des membres par groupe d'arti-
cles.

6.4.0.0 WEBAPP-7982

Location

Ticket client Description Version Référence interne

WCAG : Amélioration du sélecteur de date
dans l'aperçu des locations.

6.4.0.0 WEBAPP-8096

WCAG : Amélioration du sélecteur de date
dans le formulaire d'enregistrement de la lo-
cation.

6.4.0.0 WEBAPP-8097

Framework d’extension
Ticket client Description Version Référence in-

terne

SAG.Plugin.ProfitDataImport (AFAS) : Possibilité d'importer la rue
et le numéro de maison comme deux champs distincts lors de
l'importation des adresses liées aux factures.

8.4.0.0 PLUGINS-1927

GED_BundesMuseenCard : Ajout du segment d'identification du
client à tous les appels API et extension de l'écran de configura-
tion pour enregistrer ce champ.

8.3.0.3; 8.4.0.0;
8.3.1.2; 8.3.2.2;
8.4.1.0

PLUGINS-2120

GoCity : L’extension a été modifiée pour inclure une configuration
détaillée au niveau du lecteur, contenant l'identifiant de l'attraction
et l'article d'enregistrement, afin de prendre en charge divers cas
d'utilisation. En outre, le paramètre "Utiliser la logique de Recrea-
tex" a été mis en œuvre pour permettre à Recreatex de traiter les
cartes qui n'ont pas été validées par l'API GoCity.

8.4.0.0 PLUGINS-2046

Recreatex 8.4.0
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Ticket client Description Version Référence in-
terne

SAG.Plugin.MailBlue : amélioration de la requête. 8.4.0.0; 8.3.0.4;
8.3.2.1; 8.3.1.2

PLUGINS-2107

Mailchimp : Révision de l'extension existante afin de mettre en
œuvre des opérations par lots.

8.2.2.1; 8.3.0.1;
8.3.1.1; 8.4.0.0;
8.3.2.1

PLUGINS-2012

MaxxtonCustomerImport : L’extension a été modifiée pour impor-
ter les informations supplémentaires fournies par Maxxton, répar-
ties dans les trois champs d'informations supplémentaires dispo-
nibles.

8.4.0.0 PLUGINS-2042

SAG.Plugin.OdsKds : Nouvelle extension pour envoyer des notifi-
cations à l'application ODS et KDS lorsqu'une commande a été
créée ou mise à jour.

8.3.2.0 ; 8.4.0.0 PLUGINS-2037

SAG.Plugin.OdsKds : Ajout de la possibilité de lier l’extension
uniquement aux zones de vente concernées qui ont une configu-
ration ODS/KDS active.

8.3.2.0 ; 8.4.0.0 PLUGINS-2070

OrtecWorkforceScheduling.ExportEmployeeTasks : Modification
de l’extension pour inclure le champ OrganizedVisits.Personali-
zedMessage lors de l'exportation des tâches des employés.

8.4.0.0 PLUGINS-2043

Extension du SAG.Plugin.StorecoveEInvoicing original pour sup-
porter l'intégration avec la plateforme polonaise KSEF.

8.4.0.0 PLUGINS-2090

CD-121579 TradeFlow (Enviso) : Il est désormais possible de déplacer une
visite créée à partir d'une offre Enviso supplémentaire, créée ma-
nuellement, qui n'a pas été générée à l'origine lorsque l'exposition
a été synchronisée à partir de Recreatex.

8.4.0.0 ;
8.3.2.2 ; 8.4.1.0

PLUGINS-2059

TradeFlow : L’extension peut maintenant être configurée pour im-
porter dynamiquement des champs supplémentaires à partir du
formulaire de données visiteur d'une commande Enviso, et les
stocker dans le détail d'une vente Recreatex dans la section Ex-
ternal mappings.

8.4.0.0 PLUGINS-2089

Création d'une nouvelle extension, conçue pour générer automa-
tiquement des messages SMS selon un calendrier défini, en in-
corporant des informations provenant de champs dynamiques.

8.4.0.0 PLUGINS-2086

DAB
Ticket client Description Version Référence interne

 Les chèques cadeaux/consommation peuvent être imprimés
au kiosque via le module Benefits.

6.4.0.0 WEBAPP-7892

Solution F&B
Kiosque F&B

Ticket client Description Version Référence inter-
ne

La couleur d'arrière-plan de la liste
des valeurs des options est désor-
mais la couleur d'arrière-plan confi-
gurée.

8.4.0.0 FNB-69

Application de com-
mande QR

Ticket client Description Version Référence inter-
ne

Option de configuration testée pour
l'impression des reçus.

8.4.0.0 FNB-66

Amélioration du champ de saisie du
numéro de téléphone dans la sec-
tion des coordonnées.

8.4.0.0 FNB-67

Recreatex 8.4.0
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BKO (garderie périscolaire)
Ticket client Description Version Référence interne

WCAG : Plusieurs améliorations ont été ap-
portées à l'écran de connexion de l'applica-
tion.

6.4.0.0 WEBAPP-8061

WCAG : Plusieurs améliorations ont été ap-
portées à l'écran de synthèse des présen-
ces.

6.4.0.0 WEBAPP-8062

Recreatex 8.4.0
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Bug fixes

Recreatex
Contrôle d'accès

Ticket client Description Ver-
sion

Référence in-
terne

CD-127102 Lorsqu'un client a plusieurs réservations de places
simultanées pour le même groupe de participants,
les participants sont comptés deux fois à l'entrée
et à la sortie au lieu d'être soustraits après avoir
introduit le nombre de participants au lecteur OUT.

8.4.0
.0;
8.3.2
.2;
8.3.1
.4;
8.3.0
.8;
8.2.0
.10;
8.2.1
.X;
8.2.2
.X

BACKOFFI-
CE-24198

Activités

Ticket client Description Ver-
sion

Référence in-
terne

Lors de l'impression du rapport de la carte du par-
ticipant, la couleur de l'étiquette du champ obliga-
toire "Participant" n'est pas la bonne nuance de
rouge.

8.2.1
.X
MP;
8.4.0
.0;
8.2.2
.5;
8.3.2
.2;
8.3.1
.4;
8.3.0
.8;
8.2.0
.10;
8.4.0
.X
MP

BACKOFFI-
CE-15988

CD-126711 Problèmes de performance avec SP dbo.pRepor-
tEntryFiscalCertificate lors de la génération d'un
grand nombre d’attestations fiscales dans le mo-
dule Activités.

8.4.0
.0;
8.3.0
.6;
8.3.1
.2;
8.3.2
.1

BACKOFFI-
CE-23665

Recreatex 8.4.0
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Contrôle d'accès

CD-125743; CD-124748 Lors de la modification d'une option d'un enregis-
trement déjà réservé, le programme ne répond
pas ou génère une erreur d'exécution.

8.0.0
.X;
8.2.1
.6;
8.4.0
.0;
8.2.0
.9;
8.2.2
.4;
8.3.2
.1;
8.3.1
.3;
8.3.0
.7

BACKOFFI-
CE-23772

Une erreur se produit lors de l'ajout d'une adhé-
sion facultative à un enregistrement alors que ce-
lui-ci a déjà été enregistré.

8.0.0
.X;
8.4.0
.0;
8.4.1
.0;
8.2.1
.X;
8.2.2
.X;
8.3.2
.X;
8.3.1
.X;
8.2.0
.X;
8.3.0
.X

BACKOFFI-
CE-23906

Lors de l'enregistrement d'une activité via le back
office alors que la norme NF525 est active, une
erreur est affichée à tort indiquant que le montant
maximum pouvant être réglé est de 0 €.

8.2.1
.X
MP;
8.4.0
.0;
8.4.1
.0;
8.2.2
.X;
8.3.2
.X;
8.3.1
.X;
8.2.0
.X;
8.3.0
.X

BACKOFFI-
CE-24329

Attestations fiscales : Lors de l'impression d'une
attestation fiscalede test avec plus de 4 prix diffé-
rents, la deuxième page n'a pas de période pour
un prix.

8.4.0
.0;
8.4.1
.0;
8.3.1
.X;
8.3.0
.X;
8.3.2
.X

BACKOFFI-
CE-24559

Base de données

Ticket client Description Ver-
sion

Référence in-
terne

Recreatex 8.4.0
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Contrôle d'accès

Ajout des modifications demandées à la requête
"SetVendingMachineTicketsPrinted.sql".

8.0.2
.X
MP;
8.0.1
.X
MP;
8.0.0
.X
MP;
8.1.1
.X
MP;
8.1.0
.X
MP;
8.1.2
.X
MP;
8.2.1
.X
MP;
8.4.0
.0;
8.2.0
.9;
8.2.2
.5;
8.3.2
.2;
8.3.1
.4;
8.3.0
.8

BACKOFFI-
CE-23325

pSalesCalculateRegisterForShift : La fermeture de
la connexion à distance avant la confirmation de
l'impression du rapport d'équipe peut entraîner
une boucle sans fin.

8.0.0
.X;
8.2.1
.6;
8.4.0
.0;
8.2.0
.9;
8.2.2
.4;
8.3.2
.1;
8.3.1
.3;
8.3.0
.7

BACKOFFI-
CE-23466

CD-128755 Problèmes de performance du système après la
mise à niveau.

8.3.2
.0;
8.4.0
.0;
8.3.1
.3;
8.3.0
.7

BACKOFFI-
CE-23851

Lors de l'exportation de factures à l'aide du type
d'exportation 58 (CSV dynamique), le processus
échoue en raison d'une exception incorrecte cau-
sée par la tentative d'ajouter plusieurs fois le mê-
me paramètre SQL.

8.4.0
.0

BACKOFFI-
CE-24095

Edge

Ticket client Description Ver-
sion

Référence in-
terne

Recreatex 8.4.0
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Contrôle d'accès

CD-130731 Après avoir rétabli la connexion avec la plate-for-
me, le terminal de paiement ne transmet pas le
Synckey comme prévu.

8.2.1
.6 ;
8.4.0
.0 ;
8.2.2
.4 ;
8.3.2
.1 ;
8.3.1
.4 ;
8.3.0
.7 ;
8.2.0
.10

BACKOFFI-
CE-24035

Planning d'événements

Ticket client Description Ver-
sion

Référence in-
terne

CD-113343 L'une des méthodes de calcul dans le tableau du
plan de classement a une traduction incorrecte.

8.0.0
.X
MP;
8.2.1
.X
MP;
8.4.0
.0;
8.2.2
.5;
8.3.2
.2;
8.3.1
.4;
8.3.0
.8;
8.2.0
.10

BACKOFFI-
CE-22998

CD-113630 Lors de la duplication d'un fichier de planification
d'événements, les réservations de salles incluses
conservent leurs dates d'origine au lieu d'être mi-
ses à jour par rapport à la date de consultation du
nouveau fichier.

8.0.0
.X;
8.4.0
.0;
8.2.2
.5;
8.3.2
.2;
8.3.1
.4;
8.3.0
.8;
8.2.0
.10;
8.2.1
.X

BACKOFFI-
CE-23225

Recreatex 8.4.0
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Contrôle d'accès

CD-127867; CD-120130 Dans le processus de préfacturation, un fichier
comportant plusieurs composants apparaîtra plu-
sieurs fois dans la liste.

8.3.2
.0;
8.1.0
.X;
8.1.2
.X;
8.2.2
.3;
8.2.1
.6;
8.4.0
.0;
8.1.1
.X;
8.3.0
.6;
8.3.1
.2;
8.2.0
.9

BACKOFFI-
CE-23337

CD-125178 Les tickets ne peuvent pas être imprimés lors du
prétraitement.

8.3.2
.0 ;
8.2.1
.6 ;
8.4.0
.0 ;
8.3.0
.6 ;
8.3.1
.2 ;
8.2.0
.9 ;
8.2.2
.4

BACKOFFI-
CE-23540

Réservations de salles

Ticket client Description Ver-
sion

Référence in-
terne

CD-57145 Lors de la duplication des réservations de séries,
les articles bloqués sont inclus dans la vente.

8.0.0
.X
MP;
8.2.1
.X
MP;
8.4.0
.0;
8.2.2
.5;
8.3.2
.2;
8.3.1
.4;
8.3.0
.8;
8.2.0
.10

BACKOFFI-
CE-17617

Recreatex 8.4.0
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Contrôle d'accès

CD-121434 Une erreur d'arrondi entraînant un montant de
solde ouvert lors de la préfacturation de séries
de réservations avec des remises appliquées in-
terrompt le processus de préfacturation et cause
des problèmes lors de la clôture d'un terme.

8.0.0
.X;
8.2.1
.6;
8.4.0
.0;
8.2.0
.9;
8.2.2
.4;
8.3.2
.1;
8.3.1
.3;
8.3.0
.7

BACKOFFI-
CE-23375

CD-124550 Planification de saisons : L'aperçu graphique des
réservations montre les demandes de la saison
lorsque la fonction est désactivée.

8.4.0
.0;
8.3.2
.1;
8.3.1
.3;
8.3.0
.7

BACKOFFI-
CE-23500

CD-128368 API : Une erreur s'est produite lors de l'ouverture
des paramètres de réservation des salles dans
Webshop Manager.

8.2.1
.6 ;
8.4.0
.0 ;
8.2.0
.9 ;
8.2.2
.4 ;
8.3.2
.1 ;
8.3.1
.3 ;
8.3.0
.7

BACKOFFI-
CE-23834

CD-125073 API : La subvention info n'est pas prise en compte
dans le calcul du prix d'une série de réservations.

8.0.2
.X
MP;
8.0.1
.X
MP;
8.0.0
.X
MP;
8.1.1
.X
MP;
8.1.0
.X
MP;
8.1.2
.X
MP;
8.2.1
.X
MP;
8.4.0
.0;
8.2.0
.9;
8.2.2
.5;
8.3.2
.2;
8.3.1
.4;
8.3.0
.8

BACKOFFI-
CE-23940

Recreatex 8.4.0
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Contrôle d'accès

Attestations fiscales

Ticket client Description Ver-
sion

Référence in-
terne

Activités et garderie périscolaire: La génération
d’attestations fiscales montre moins d'attestations
que lors de l'établissement des attestations fisca-
les.

8.4.0
.0;
8.3.2
.2;
8.3.1
.4;
8.3.0
.8

BACKOFFI-
CE-23832

Framework

Ticket client Description Ver-
sion

Référence in-
terne

CD-80884 Lors de l'exportation d'un rapport vers le disque
local, le message de réussite s'affiche en anglais
pour les utilisateurs néerlandais.

8.4.0
.0 ;
8.4.1
.0

BACKOFFI-
CE-20940

SyDelSoft : Les valeurs des listes déroulantes
sont supprimées lors d'un simple ajustement d'un
formulaire dans le mode concepteur de Visual Stu-
dio.

8.4.0
.0;
8.3.2
.2;
8.3.1
.4;
8.3.0
.8;
8.4.0
.X
MP

BACKOFFI-
CE-24022

Général

Ticket client Description Ver-
sion

Référence in-
terne

La couleur de certaines étiquettes dans l'écran
Modifier le dépôt n'indique pas correctement si le
champ correspondant est modifiable ou non.

8.2.1
.X
MP ;
8.4.0
.0 ;
8.2.2
.5 ;
8.3.2
.2 ;
8.3.1
.4 ;
8.3.0
.8

BACKOFFI-
CE-13226

Dans la fiche d'adresse du client, le bouton Cevi
flotte et se superpose à d'autres boutons lorsque
l'écran est redimensionné.

8.4.0
.0

BACKOFFI-
CE-17523

CD-77887; CD-62522 Les années de naissance des groupes d'âge ne
sont pas calculées avec précision.

8.2.1
.X
MP;
8.4.0
.0;
8.2.2
.5;
8.3.2
.2;
8.3.1
.4;
8.3.0
.8;
8.2.0
.10;
8.4.0
.X
MP

BACKOFFI-
CE-17858

Recreatex 8.4.0
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Contrôle d'accès

L'écran de synthèse des sous-catégories de cli-
ents a un titre incorrect.

8.4.0
.0;
8.2.2
.5;
8.3.2
.2;
8.3.1
.4;
8.3.0
.8;
8.4.0
.X
MP

BACKOFFI-
CE-21693

CD-92497 La création de périodes disponibles pour un em-
ployé provoque une erreur qui ne peut être réso-
lue qu'en désélectionnant puis en sélectionnant à
nouveau l'employé.

8.0.0
.X
MP;
8.2.1
.X
MP;
8.4.0
.0;
8.2.2
.5;
8.3.2
.2;
8.3.1
.4;
8.3.0
.8;
8.2.0
.10

BACKOFFI-
CE-21838

CD-115662 Lors de l'envoi d'un mailing pour les annulations
de paiement par domiciliation dans RCX, aucun
journal n'est généré dans l'onglet CRM du client.

8.0.0
.X;
8.4.0
.0;
8.4.1
.0;
8.2.2
.5;
8.3.2
.2;
8.3.1
.4;
8.3.0
.8;
8.2.0
.10;
8.2.1
.X

BACKOFFI-
CE-23025

CD-128153; CD-126665 Employés : La pièce jointe au format pdf n'est pas
incluse dans l'e-mail de tâche de l'employé.

8.4.0
.0;
8.3.2
.2;
8.3.1
.4;
8.3.0
.8

BACKOFFI-
CE-23812

CD-128489 L'attribution automatique des tickets/bons fonc-
tionne mal, ce qui entraîne la création d'un trop
grand nombre de bons.

8.4.0
.0

BACKOFFI-
CE-23831

Recreatex 8.4.0
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Contrôle d'accès

Résolution de plusieurs problèmes d'interface utili-
sateur dans l'écran Modifier le prix d'un article.

8.0.0
.X
MP;
8.1.0
.X;
8.2.1
.X
MP;
8.4.0
.0;
8.2.0
.9;
8.2.2
.5;
8.3.2
.2;
8.3.1
.4;
8.3.0
.8

BACKOFFI-
CE-23929

CD-130696 Après la mise à jour vers la version 8.3.2.0 de
RCX, l'ouverture de n'importe quel article active
automatiquement le paramètre "Autoriser les mo-
difications de prix (API)".

8.4.0
.0 ;
8.3.2
.1 ;
8.3.1
.4

BACKOFFI-
CE-24011

Etiquette incorrecte pour le traitement de la fac-
ture électronique sur la carte d'adresse du client
dans l'onglet Facturation.

8.4.0
.0

BACKOFFI-
CE-24109

Impossible d'utiliser la version custom_rcx du SP
pInvoiceGetNextNo après la mise à jour.

8.4.0
.0;
8.3.1
.X;
8.3.0
.X;
8.3.2
.X

BACKOFFI-
CE-24540

Cours de natation

Ticket client Description Ver-
sion

Référence in-
terne

CD-129802 Une erreur interne s'est produite lors de l'inscrip-
tion à un cours de natation.

8.4.0
.0;
8.2.2
.4;
8.3.2
.1;
8.3.1
.3;
8.3.0
.7

BACKOFFI-
CE-23994

Mailing

Ticket client Description Ver-
sion

Référence in-
terne

Recreatex 8.4.0
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Contrôle d'accès

CD-123203; CD-125380; CD-125647 Tous les courriels préparés dans une file d'attente
ne sont pas envoyés lorsqu'ils sont programmés
via l’extension ScheduledMailingEngine.

8.0.0
.X;
8.2.2
.3;
8.2.1
.6;
8.4.0
.0;
8.3.0
.6;
8.3.1
.2;
8.2.0
.9;
8.3.2
.1

BACKOFFI-
CE-23627

Abonnements

Ticket client Description Ver-
sion

Référence in-
terne

La composition de la famille n'est pas vérifiée et
recalculée avant le passage en caisse dans les
situations suivantes : proposition d'extension de
l'abonnement, génération d'une domiciliation en
lot, extension d'un abonnement en ligne ou à la
caisse.

8.2.1
.6 ;
8.4.0
.0 ;
8.2.0
.9 ;
8.2.2
.4 ;
8.3.2
.1 ;
8.3.1
.3 ;
8.3.0
.7

BACKOFFI-
CE-23208

CD-130399 Lors de l'annulation d'une vente d’un abonnement
à la caisse, y compris l'annulation des visites du
jour, les visites ne sont pas annulées.

8.4.0
.0 ;
8.2.2
.5 ;
8.3.2
.2 ;
8.3.1
.4 ;
8.3.0
.8 ;
8.2.1
.X

BACKOFFI-
CE-24050

CD-132922 Lors de l'annulation d'un abonnement, l'option per-
mettant d'annuler également les visites réservées
ne fonctionne pas.

8.4.0
.0 ;
8.2.2
.5 ;
8.3.2
.2 ;
8.3.1
.4 ;
8.3.0
.8 ;
8.2.1
.X

BACKOFFI-
CE-24176

Lorsqu'un client possède plusieurs abonnements
à durée limitée sur la même carte et qu'il dépas-
se la durée autorisée, les frais de temps supplé-
mentaire ne sont enregistrés que pour le premier
abonnement.

8.4.0
.0 ;
8.4.1
.0 ;
8.3.2
.2

BACKOFFI-
CE-24199

Recreatex 8.4.0
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Contrôle d'accès

CD-133083 Lors de l'achat en ligne d'un abonnement à un
groupe de cours, le groupe d'accès configuré sur
l'article du groupe de cours n'est pas appliqué à
l'abonnement.

8.0.2
.X;
8.0.1
.X;
8.0.0
.X;
8.1.0
.X;
8.1.2
.X;
8.4.0
.0;
8.1.1
.X;
8.3.2
.2;
8.3.1
.4;
8.3.0
.8;
8.2.0
.10;
8.2.1
.X;
8.2.2
.X

BACKOFFI-
CE-24201

Une exception se produit dans l'enregistrement
des abonnements lors de la recherche d'abonne-
ments avec une valeur de sous-type NULL.

8.4.0
.0;
8.4.1
.0;
8.2.1
.X;
8.2.2
.X;
8.3.2
.X;
8.3.1
.X;
8.2.0
.X;
8.3.0
.X

BACKOFFI-
CE-24223

CD-135697 Si une incitation à la prolongation est configurée
sur un article d'abonnement, le bon de consom-
mation et les articles supplémentaires sont incor-
rectement liés au client de subvention du client
après un renouvellement/prolongation effectué via
les propositions de renouvellement (module Abon-
nements).

8.0.0
.X;
8.4.0
.0;
8.4.1
.0;
8.2.1
.X;
8.2.2
.X;
8.3.1
.X;
8.2.0
.X;
8.3.0
.X;
8.3.2
.X

BACKOFFI-
CE-24349

Autres

Ticket client Description Ver-
sion

Référence in-
terne

Problèmes de traduction/UI trouvés dans la ver-
sion 8.4.0.0/6.4.0.0.

8.4.0
.0

BACKOFFI-
CE-24281

Caisse

Ticket client Description Ver-
sion

Référence in-
terne

Recreatex 8.4.0

© 2024 Vintia 25

https://vintia.atlassian.net/browse/BACKOFFICE-24201?atlOrigin=eyJpIjoiMjBhNWIzMmFjMjdiNGE1YzhhZTE4YmM0ZjA0MDM4ZWYiLCJwIjoiZXhjZWwtamlyYSJ9
https://vintia.atlassian.net/browse/BACKOFFICE-24201?atlOrigin=eyJpIjoiMjBhNWIzMmFjMjdiNGE1YzhhZTE4YmM0ZjA0MDM4ZWYiLCJwIjoiZXhjZWwtamlyYSJ9
https://vintia.atlassian.net/browse/BACKOFFICE-24223?atlOrigin=eyJpIjoiMjBhNWIzMmFjMjdiNGE1YzhhZTE4YmM0ZjA0MDM4ZWYiLCJwIjoiZXhjZWwtamlyYSJ9
https://vintia.atlassian.net/browse/BACKOFFICE-24223?atlOrigin=eyJpIjoiMjBhNWIzMmFjMjdiNGE1YzhhZTE4YmM0ZjA0MDM4ZWYiLCJwIjoiZXhjZWwtamlyYSJ9
https://vintia.atlassian.net/browse/BACKOFFICE-24349?atlOrigin=eyJpIjoiMjBhNWIzMmFjMjdiNGE1YzhhZTE4YmM0ZjA0MDM4ZWYiLCJwIjoiZXhjZWwtamlyYSJ9
https://vintia.atlassian.net/browse/BACKOFFICE-24349?atlOrigin=eyJpIjoiMjBhNWIzMmFjMjdiNGE1YzhhZTE4YmM0ZjA0MDM4ZWYiLCJwIjoiZXhjZWwtamlyYSJ9
https://vintia.atlassian.net/browse/BACKOFFICE-24281?atlOrigin=eyJpIjoiMjBhNWIzMmFjMjdiNGE1YzhhZTE4YmM0ZjA0MDM4ZWYiLCJwIjoiZXhjZWwtamlyYSJ9
https://vintia.atlassian.net/browse/BACKOFFICE-24281?atlOrigin=eyJpIjoiMjBhNWIzMmFjMjdiNGE1YzhhZTE4YmM0ZjA0MDM4ZWYiLCJwIjoiZXhjZWwtamlyYSJ9


Contrôle d'accès

Lorsque l'on parcourt l'écran des paramètres de
vente de caisse, le curseur ne navigue pas dans
les champs dans l'ordre correct et passe incorrec-
tement du transfert de méthode de paiement à
l'article d'avance.

8.4.0
.0

BACKOFFI-
CE-16343

CD-67531 Il est possible de vendre un article avec la sélec-
tion obligatoire d'un client sans pour autant sélec-
tionner un client.

8.0.0
.X
MP;
8.2.1
.X
MP;
8.4.0
.0;
8.2.2
.X
MP;
8.3.2
.X
MP;
8.3.1
.X
MP;
8.3.0
.X
MP;
8.2.0
.X
MP

BACKOFFI-
CE-20637

Lors du règlement de la facture par table, il n'est
pas possible de faire défiler l'aperçu des articles
achetés sur l'écran de paiement lorsque la liste est
très longue.

8.0.0
.X;
8.1.0
.X;
8.2.1
.6;
8.4.0
.0;
8.2.0
.9;
8.2.2
.4;
8.3.2
.1;
8.3.1
.3;
8.3.0
.7

BACKOFFI-
CE-22520

CD-119843 Lors de la suppression d'un article destiné au reçu
de cuisine dans le récapitulatif de la commande
à la caisse avec FMD/GKS actif, l'article annulé
apparaît toujours sur le ticket de cuisine.

8.4.0
.0 ;
8.4.1
.0 ;
8.3.2
.3

BACKOFFI-
CE-23250

CD-118309 La sélection du calendrier d'une exposition syn-
chronisée avec Enviso ne se réinitialise pas après
la fermeture de l'écran du calendrier.

8.0.0
.X;
8.4.0
.0;
8.2.2
.5;
8.3.2
.2;
8.3.1
.4;
8.3.0
.8;
8.2.0
.10;
8.2.1
.X

BACKOFFI-
CE-23472

Recreatex 8.4.0
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CD-130600; CD-130896; CD-130313;
CD-130429; CD-130504; CD-128595;
CD-122527; CD-125341; CD-129016;
CD-122870; CD-124105; CD-124697;
CD-129688; CD-130411; CD-123950;
CD-129293; CD-130369; CD-128731;
CD-127759; CD-128654; CD-129999

L'écran d'information sur les membres à la cais-
se ne se redimensionne pas correctement, ce qui
entraîne un chevauchement des champs et des
fonctions des boutons.

8.4.0
.0;
8.3.2
.1;
8.3.1
.3;
8.3.0
.7

BACKOFFI-
CE-23487

Le démarrage d'une caisse avec la mise en page
moderne entraîne parfois une erreur d'exécution.

8.4.0
.0

BACKOFFI-
CE-23516

CD-124644 Lors de la vente d'une offre Enviso qui nécessite
un guide, une erreur se produit au niveau de la
caisse.

8.3.2
.0;
8.4.0
.0;
8.3.0
.6;
8.3.1
.2;
8.2.2
.4

BACKOFFI-
CE-23718

CD-127010 Il est possible de dévaluer un abonnement non
valide à la caisse.

8.0.0
.X;
8.2.1
.6;
8.4.0
.0;
8.2.0
.9;
8.2.2
.4;
8.3.2
.1;
8.3.1
.3;
8.3.0
.7

BACKOFFI-
CE-23786

CD-130555 Une erreur se produit lors de l'enregistrement
d'une vente comprenant à la fois des articles
d'abonnement non liés à une exposition et des
articles liés à une exposition, dans la même trans-
action.

8.4.0
.0;
8.2.2
.4;
8.3.2
.1;
8.3.1
.4;
8.3.0
.7

BACKOFFI-
CE-24012

CD-128159; CD-127604 Bebarmatic : L’extension de caisse ne crée pas
ou n'imprime pas les signatures TSE lors du paie-
ment à la caisse et écrase les données du client
sélectionné par le client par défaut, alors que la
sélection du client doit être prise en charge pour
facturer les frais de stationnement.

8.4.0
.0;
8.3.2
.2;
8.3.1
.4;
8.3.0
.8

BACKOFFI-
CE-24127

CD-132339; CD-132347; CD-132700;
CD-134754

Lors de la numérisation d'un abonnement à un
groupe de cours à la caisse, le nom du groupe de
cours n'est pas entièrement visible sur l'écran de
la caisse.

8.4.0
.0;
8.4.1
.0;
8.3.2
.2;
8.3.1
.4;
8.3.0
.8

BACKOFFI-
CE-24142

Recreatex 8.4.0
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Contrôle d'accès

NF525 : Une facture au comptant pour un achat
payé avec au moins deux modes de paiement au
comptant différents n'indique qu'un seul mode de
paiement.

8.4.0
.0;
8.4.1
.0;
8.3.2
.2;
8.3.1
.4;
8.3.0
.8

BACKOFFI-
CE-24147

CD-133324 Dans certaines configurations utilisant des règles
de promotion, le TPV peut calculer le montant de
manière incorrecte.

8.4.0
.0 ;
8.4.1
.0 ;
8.3.2
.2

BACKOFFI-
CE-24190

Les reçus de bar et de cuisine ne sont plus impri-
més via mPOS.

8.4.0
.0 ;
8.4.1
.0 ;
8.3.2
.X

BACKOFFI-
CE-24254

CD-134790 Une erreur se produit lorsqu'on tente de modifier
le prix d'un article pour le ramener à une valeur
inférieure au prix d'origine, bien que la configura-
tion de l'article autorise les modifications de prix
au niveau de la caisse.

8.4.0
.0 ;
8.4.1
.0 ;
8.3.2
.3

BACKOFFI-
CE-24262

Une erreur se produit indiquant que la colonne
'DigitalWalletId' est en lecture seule lors d'une ten-
tative d'enregistrement d'une vente de portefeuille
numérique.

8.4.0
.0;
8.4.1
.0;
8.2.2
.X;
8.3.2
.X;
8.3.1
.X;
8.3.0
.X

BACKOFFI-
CE-24280

Application de commande QR

Ticket client Description Ver-
sion

Référence in-
terne

CD-135329 Dans l'application de commande QR, les mêmes
articles sont affichés plusieurs fois.

8.4.0
.0;
8.3.2
.X;
8.3.1
.X;
8.3.0
.X

BACKOFFI-
CE-24358

CD-135329 Les articles sont affichés plusieurs fois dans l'ap-
plication de commande QR.

8.4.0
.0;
8.3.2
.3;
8.3.1
.X;
8.3.0
.X

BACKOFFI-
CE-24358

Recreatex - Enviso integration

Ticket client Description Ver-
sion

Référence in-
terne

Recreatex 8.4.0
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Contrôle d'accès

CD-96661 Lors de la synchronisation de la localisation de-
puis Recreatex vers un événement créé dans En-
viso, le numéro de maison n'est pas inclus dans
l'adresse de la localisation.

8.0.0
.X;
8.4.0
.0;
8.2.2
.5;
8.3.2
.2;
8.3.1
.4;
8.3.0
.8;
8.2.0
.10;
8.2.1
.X

BACKOFFI-
CE-22085

CD-127065 TradeFlow : La synchronisation entre Enviso et
Recreatex est trop lente.

8.4.0
.0;
8.3.2
.1;
8.3.1
.3;
8.3.0
.7

BACKOFFI-
CE-23863

CD-122417 Lors de l'importation de nouvelles réservations de-
puis Enviso, la méthode de paiement par défaut
de la configuration de l’extension TradeFlow est
utilisée à la place de la valeur "Free:Free" en-
voyée par Enviso.

8.4.0
.0;
8.4.1
.0;
8.3.2
.X;
8.3.1
.X;
8.3.0
.X

BACKOFFI-
CE-24229

CD-127694 Impossible d'effectuer des ventes de la boutique
en ligne à Recreatex via le widget Enviso.

8.3.2
.0;
8.4.0
.0;
8.3.0
.6;
8.3.1
.2;
8.2.2
.4

BACKOFFI-
CE-23774

Location

Ticket client Description Ver-
sion

Référence in-
terne

CD-66057 L'étiquette d'un nouveau champ dans l'écran Mo-
difier l'entrepôt de location n'est pas assez grande
pour afficher complètement le texte de l'étiquette.

8.2.1
.X
MP;
8.4.0
.0;
8.2.2
.5;
8.3.2
.2;
8.3.1
.4;
8.3.0
.8;
8.2.0
.10

BACKOFFI-
CE-17845

Recreatex 8.4.0
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Contrôle d'accès

L'écran "Modifier la location" peut être redimen-
sionné au point que les boutons du bas se che-
vauchent.

8.4.0
.0;
8.4.1
.0;
8.3.2
.2;
8.3.1
.4;
8.3.0
.8;
8.4.0
.X
MP

BACKOFFI-
CE-20586

Rapportage

Ticket client Description Ver-
sion

Référence in-
terne

CD-130658; CD-130090; CD-125795;
CD-130305; CD-128199; CD-130007;
CD-130063; CD-130173; CD-130405;
CD-125242

Plusieurs tableaux de bord ne chargent plus les
données après la mise à jour de RCX 8.2.0.2 vers
RCX 8.3.0.3.

8.4.0
.0;
8.2.2
.4;
8.3.2
.1;
8.3.1
.3;
8.3.0
.7

BACKOFFI-
CE-23548

CD-130896; CD-130626 Business intelligence: Impossible d'utiliser le sché-
ma Custom_rcx pour les vues OLAP personnali-
sées.

8.4.0
.0;
8.3.2
.1;
8.3.1
.4;
8.3.0
.7

BACKOFFI-
CE-24014

Vente

Ticket client Description Ver-
sion

Référence in-
terne

CD-81960 Lors du traitement des factures de crédit, un mes-
sage d'erreur s'affiche indiquant que la génération
d'un lien de paiement Enviso pay a échoué.

8.4.0
.0;
8.2.2
.5;
8.3.2
.2;
8.3.1
.4;
8.3.0
.8;
8.2.0
.10;
8.2.1
.X

BACKOFFI-
CE-21079

CD-122838 Encaissement: Impossible de saisir les interrup-
tions de contrats de collecte en raison d'une erreur
dans le chevauchement des périodes.

8.3.2
.0 ;
8.2.1
.6 ;
8.4.0
.0 ;
8.3.0
.6 ;
8.3.1
.2 ;
8.2.0
.9 ;
8.2.2
.4

BACKOFFI-
CE-23381

Recreatex 8.4.0
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Contrôle d'accès

Lors de la vente de 2 ou plusieurs articles com-
posés qui comprennent les mêmes bons comme
composants, les tickets (bons) sont imprimés en
double.

8.2.1
.X
MP;
8.4.0
.0;
8.2.0
.9;
8.2.2
.5;
8.3.2
.2;
8.3.1
.4;
8.3.0
.8

BACKOFFI-
CE-23403

CD-128091 Exportation financière (AFAS Profit): L'envoi d'un
grand nombre de factures entraîne parfois une
exception de mémoire ou l'impossibilité de se con-
necter.

8.2.1
.6 ;
8.4.0
.0 ;
8.2.0
.9 ;
8.2.2
.4 ;
8.3.2
.1 ;
8.3.1
.3 ;
8.3.0
.7

BACKOFFI-
CE-23799

La facture imprimée n'a pas le bon format. 8.4.0
.0

BACKOFFI-
CE-23893

CD-120581 Exportation financière (Mercurius) : Les articles de
dépôt qui ne sont pas configurés dans les para-
mètres d'un module ne sont pas exportés en tant
qu'articles de dépôt.

8.2.1
.6 ;
8.4.0
.0 ;
8.2.2
.4 ;
8.3.2
.1 ;
8.3.1
.4 ;
8.3.0
.8 ;
8.2.0
.10

BACKOFFI-
CE-23942

CD-129908 Une erreur s'est produite lors de la réservation
d'une vente à la caisse.

8.0.0
.X;
8.4.0
.0;
8.2.2
.5;
8.3.2
.1;
8.3.1
.4;
8.3.0
.8;
8.2.0
.10;
8.2.1
.X

BACKOFFI-
CE-23957

Recreatex 8.4.0
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Contrôle d'accès

Exportation financière (AFAS) : Lors de l'envoi de
nouvelles factures, il n'est plus possible de faire
correspondre le numéro du débiteur externe car
ExternCustomerNumber est toujours converti en
long dans le code.

8.2.1
.6 ;
8.4.0
.0 ;
8.2.0
.9 ;
8.2.2
.4 ;
8.3.2
.1 ;
8.3.1
.3 ;
8.3.0
.7

BACKOFFI-
CE-23960

CD-129677 Type d'exportation 58 (Dynamic CSV) : Lors de
l'exportation d'une facture au format CSV, les fac-
tures au format PDF sont créées même si l'option
"Exporter les pièces jointes au format PDF" est
désactivée.

8.4.0
.0;
8.3.2
.2;
8.3.1
.4;
8.3.0
.8

BACKOFFI-
CE-23977

Type d'exportation 58 (Dynamic CSV) : Aucun
message d'erreur n'est affiché en cas d'échec de
l'exportation.

8.0.0
.X
MP;
8.2.1
.X
MP;
8.4.0
.0;
8.2.2
.5;
8.3.2
.2;
8.3.1
.4;
8.3.0
.8;
8.2.0
.10

BACKOFFI-
CE-24097

CD-131667 Lors de l'ajout de la condition "une visite de" à
une règle de promotion, la date ne peut plus être
sélectionnée.

8.4.0
.0;
8.2.1
.X;
8.2.2
.X;
8.3.2
.X;
8.3.1
.X;
8.3.0
.X

BACKOFFI-
CE-24107

CD-128318 SAG.Plugin.RevenueRecognition : L’extension ne
gère pas correctement les abonnements cumulés
(expirées).

8.0.0
.X;
8.4.0
.0;
8.4.1
.0;
8.2.2
.5;
8.3.2
.2;
8.3.1
.4;
8.3.0
.8;
8.2.0
.10;
8.2.1
.X

BACKOFFI-
CE-24140

Recreatex 8.4.0
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Contrôle d'accès

Le journal de l'application indique une erreur lors
du traitement des commandes en cours.

8.4.0
.0 ;
8.4.1
.0

BACKOFFI-
CE-24283

Lors du crédit d'une vente, aucune référence de
remboursement Enviso n'est remplie.

8.4.0
.0;
8.4.1
.0;
8.3.1
.X;
8.3.2
.X

BACKOFFI-
CE-24576

Billetterie de sièges

Ticket client Description Ver-
sion

Référence in-
terne

CD-74429 Le même courriel de confirmation de réservation
porte un nom différent selon qu'il est envoyé par la
caisse ou par le backoffice.

8.2.1
.X
MP;
8.4.0
.0;
8.2.2
.5;
8.3.2
.2;
8.3.1
.4;
8.3.0
.8;
8.4.0
.X
MP

BACKOFFI-
CE-20655

Les étiquettes des champs de saisie de plusieurs
paramètres d'envoi ne sont pas clairement tradui-
tes en français et en néerlandais et, pour une
étiquette, la traduction n'est pas complètement vi-
sible.

8.4.0
.0

BACKOFFI-
CE-20658

CD-123047 Ajusté le SP [fnCultureEventSeatRangeGetNum-
berOfReservedSeats] pour filtrer les sièges annu-
lés.

8.0.0
.X;
8.2.1
.6;
8.4.0
.0;
8.2.0
.9;
8.2.2
.4;
8.3.2
.1;
8.3.1
.3;
8.3.0
.7

BACKOFFI-
CE-23386

CD-134916 L'appel à FindCultureEvents entraîne une charge
élevée de la CPU.

8.4.0
.0;
8.2.1
.X;
8.2.2
.X;
8.3.2
.X;
8.3.1
.X;
8.3.0
.X

BACKOFFI-
CE-24260

Recreatex 8.4.0
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Contrôle d'accès

CD-131306 Les réservations du backoffice apparaissent dans
l'onglet "A payer" de la boutique en ligne, mais
aucun transfert n'est effectué vers le backoffice
après le paiement.

8.0.2
.X;
8.0.1
.X;
8.0.0
.X;
8.1.0
.X;
8.1.2
.X;
8.4.0
.0;
8.1.1
.X;
8.2.1
.X;
8.2.2
.X;
8.3.1
.X;
8.2.0
.X;
8.3.0
.X;
8.3.2
.X

BACKOFFI-
CE-24516

DAB

Ticket client Description Ver-
sion

Référence in-
terne

CD-120853; CD-120853 Le règlement d'un portefeuille numérique tempo-
raire est incorrect s'il contient une transaction avec
une option d'article.

8.3.2
.0;
8.4.0
.0;
8.2.2
.4;
8.3.1
.3;
8.3.0
.7

BACKOFFI-
CE-23886

CD-130727 Problèmes de performance lors de la numérisation
d'une carte avant de procéder au paiement.

8.0.2
.X;
8.0.1
.X;
8.0.0
.X;
8.1.0
.X;
8.1.2
.X;
8.4.0
.0;
8.1.1
.X;
8.3.2
.2;
8.3.1
.4;
8.3.0
.8;
8.2.0
.10;
8.2.1
.X;
8.2.2
.X

BACKOFFI-
CE-24209

Cours de natation

Ticket client Description Ver-
sion

Référence in-
terne

Recreatex 8.4.0
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Contrôle d'accès

La traduction NL de l'intitulé du champ Date d'en-
trée dans l'écran Modifier un élève de la liste d'at-
tente n'est pas entièrement visible.

8.2.1
.X
MP ;
8.4.0
.0 ;
8.2.2
.5 ;
8.3.2
.2 ;
8.3.1
.4 ;
8.3.0
.8

BACKOFFI-
CE-21512

CD-122938 Listes d'appels : Lorsque l'ordre d'appel est basé
uniquement sur le numéro de suivi, les étudiants
appelés par la liste d'appel sont sélectionnés de
manière aléatoire et le numéro de suivi n'est pas
pris en considération.

8.3.2
.0 ;
8.2.2
.3 ;
8.2.1
.6 ;
8.4.0
.0 ;
8.3.0
.6 ;
8.3.1
.2 ;
8.2.2
.4

BACKOFFI-
CE-23444

CD-127238 Les groupes de cours bloqués ne sont pas visibles
dans l'aperçu des droits par division.

8.4.0
.0;
8.4.1
.0;
8.3.2
.2;
8.3.1
.4;
8.3.0
.8

BACKOFFI-
CE-23818

CD-129731 Listes d'appels : Lorsque l'aperçu des groupes de
cours pour la fonction "Appeler des élèves sur la
liste d’attente" est plus long que ce qui peut être
affiché, les groupes de cours qui ne sont pas visi-
bles ne sont pas inclus lors de la sélection ou de
la désélection de tous les groupes de cours.

8.0.0
.X;
8.4.0
.0;
8.4.1
.0;
8.3.2
.2;
8.3.1
.4;
8.3.0
.8;
8.2.0
.10;
8.2.1
.X;
8.2.2
.X

BACKOFFI-
CE-24155

Système

Ticket client Description Ver-
sion

Référence in-
terne

Recreatex 8.4.0
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Contrôle d'accès

CD-125823 La déclaration de consentement DCC n'est pas
entièrement visible sur un reçu imprimé par un
terminal de paiement Adyen.

8.2.1
.6 ;
8.4.0
.0 ;
8.2.0
.9 ;
8.2.2
.4 ;
8.3.2
.1 ;
8.3.1
.3 ;
8.3.0
.7

BACKOFFI-
CE-23576

Taskflow

Ticket client Description Ver-
sion

Référence in-
terne

Les réservations de salles avec des tâches liées
ne sont pas prises en charge dans Recreatex
8.3.1.

8.3.2
.0 ;
8.4.0
.0 ;
8.3.1
.3

BACKOFFI-
CE-23854

Billetterie horodatée

Ticket client Description Ver-
sion

Référence in-
terne

CD-118814 Règles de promotion: La réduction n'est pas appli-
quée correctement lorsqu'une visite réservée est
déplacée vers un nouveau créneau horaire.

8.2.1
.6 ;
8.4.0
.0 ;
8.2.0
.9 ;
8.2.2
.4 ;
8.3.2
.1 ;
8.3.1
.3 ;
8.3.0
.7

BACKOFFI-
CE-23261

CD-124794 Lors de la vente d'un article d'abonnement avec
des composants qui sont également des articles
d'abonnement, le nombre d'abonnements créées
est correct mais le nombre de tours sur les com-
posants est fixé à 1, ce qui se traduit par un nom-
bre négatif de sessions restantes après déduction
des sessions.

8.0.0
.X;
8.3.2
.0;
8.2.1
.6;
8.4.0
.0;
8.3.0
.6;
8.3.1
.2;
8.2.0
.9;
8.2.2
.4

BACKOFFI-
CE-23536

Recreatex 8.4.0
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Contrôle d'accès

Expositions combinées : Si aucun groupe de prix
n'est défini au niveau de l'exposition combinée, le
mauvais groupe de prix est récupéré lors du calcul
du prix.

8.3.2
.0 ;
8.2.1
.6 ;
8.4.0
.0 ;
8.3.0
.6 ;
8.3.1
.2 ;
8.2.0
.9 ;
8.2.2
.4

BACKOFFI-
CE-23671

Un mauvais identifiant de groupe de prix est utilisé
lors de l'ajustement d'une visite d'exposition orga-
nisée.

8.3.2
.0;
8.1.2
.X;
8.2.1
.6;
8.4.0
.0;
8.3.0
.6;
8.3.1
.2;
8.2.0
.9;
8.2.2
.4

BACKOFFI-
CE-23676

La taille minimale de l'écran détaillé de l'exposition
a été mise en place afin de faire tenir tous les
paramètres sur l'onglet Web, ce qui entraîne des
problèmes d'interface utilisateur sur les onglets
comportant moins de paramètres.

8.3.2
.0 ;
8.4.0
.0

BACKOFFI-
CE-23680

CD-121597 Le prix d'un article d'exposition optionnel n'est pas
affiché correctement.

8.0.0
.X;
8.3.2
.0;
8.1.0
.X;
8.1.2
.X;
8.2.1
.6;
8.4.0
.0;
8.1.1
.X;
8.3.0
.6;
8.3.1
.2;
8.2.0
.9;
8.2.2
.4

BACKOFFI-
CE-23700

Recreatex 8.4.0
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Contrôle d'accès

La génération de cartes basée sur des modèles
échoue lorsque l'on essaie de réserver une visite
organisée pour un grand nombre de visiteurs via
le backoffice.

8.0.0
.X;
8.3.2
.0;
8.1.0
.X;
8.1.2
.X;
8.2.1
.6;
8.4.0
.0;
8.1.1
.X;
8.3.0
.6;
8.3.1
.2;
8.2.0
.9;
8.2.2
.4

BACKOFFI-
CE-23720

CD-127235 Les tickets d'entrée sont imprimés sans le code
QR.

8.3.2
.0;
8.4.0
.0;
8.3.0
.6;
8.3.1
.2

BACKOFFI-
CE-23725

CD-126201 La barre de défilement ne permet pas de descen-
dre jusqu'à la fin de la liste des périodes d'exposi-
tion.

8.4.0
.0;
8.3.2
.2;
8.3.1
.4;
8.3.0
.8

BACKOFFI-
CE-23733

CD-124288 Dans un cas spécifique où une période d'exposi-
tion commence le 1er janvier et se termine le 31
décembre, la date et l'année ne sont pas affichées
correctement.

8.4.0
.0;
8.3.2
.2;
8.3.1
.4;
8.3.0
.8

BACKOFFI-
CE-23829

CD-128856 Lors de l'impression de tickets avec l'option d'en-
voi par courriel, les courriels ne sont pas envoyés.

8.4.0
.0;
8.4.1
.0;
8.3.2
.2;
8.3.1
.4;
8.3.0
.8;
8.2.0
.10;
8.2.1
.X;
8.2.2
.X

BACKOFFI-
CE-23880

Expositions combinées : Dans certaines situ-
ations, les plages horaires affichées lorsque le pa-
ramètre "Temps minimum avant" est appliqué sont
incorrectes.

8.4.0
.0 ;
8.4.1
.0

BACKOFFI-
CE-24024

Expositions combinées : Une erreur se produit lors
de la configuration de prix différents pour un article
(ticket) utilisé pour plusieurs expositions au sein
d'une même exposition combinée.

8.4.0
.0

BACKOFFI-
CE-24168
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Contrôle d'accès

CD-131167 Il n'est pas possible d'accorder une réduction pour
une visite d'exposition comportant des articles de
composants.

8.4.0
.0;
8.4.1
.0;
8.3.2
.2;
8.3.1
.4;
8.3.0
.8

BACKOFFI-
CE-24186

Impossible de réserver une visite d'exposition
combinée si une exposition a une réservation de
salle liée.

8.4.0
.0

BACKOFFI-
CE-24356

Erreur lors du déplacement de l'exposition combi-
née via backoffice.

8.4.0
.0 ;
8.4.1
.0

BACKOFFI-
CE-24487

CD-127899 Erreur interne rencontrée lors de l'utilisation d'un
bon.

8.3.2
.0 ;
8.4.0
.0 ;
8.3.1
.3

BACKOFFI-
CE-23884

UiTPAS

Ticket client Description Ver-
sion

Référence in-
terne

CD-124799 La date de fin n'est pas correcte lors de la création
d'un MIA-UiTPAS.

8.0.0
.X;
8.2.1
.6;
8.4.0
.0;
8.2.0
.9;
8.2.2
.4;
8.3.2
.1;
8.3.1
.3;
8.3.0
.7

BACKOFFI-
CE-23769

Divers

Ticket client Description Ver-
sion

Référence in-
terne

CD-123828 Garderie périscolaire : Erreur d'exécution lors de
la génération d'attestations fiscales.

8.4.0
.0;
8.3.0
.6;
8.3.1
.2;
8.3.2
.2

BACKOFFI-
CE-23656

Garderie périscolaire : Lors de l'envoi d’attesta-
tions fiscales la barre de progression n'affiche pas
la valeur correcte.

8.4.0
.0;
8.3.0
.6;
8.3.1
.2;
8.2.0
.9;
8.3.2
.2

BACKOFFI-
CE-23679

Boutique en ligne :

Ticket client Description Ver-
sion

Référence in-
terne

Recreatex 8.4.0
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Contrôle d'accès

Abonnements : La composition de la famille n'est
pas vérifiée et recalculée avant le passage en
caisse dans les situations suivantes : proposition
d'extension de l'abonnement, génération d'une do-
miciliation en lot, extension d'un abonnement en
ligne ou à la caisse.

8.2.1
.6 ;
8.4.0
.0 ;
8.2.0
.9 ;
8.2.2
.4 ;
8.3.2
.1 ;
8.3.1
.3 ;
8.3.0
.7

BACKOFFI-
CE-23852

CD-129012 API : Il n'est pas possible de créer un planning
mensuel ou annuel pour le dimanche.

8.1.0
.X;
8.1.2
.X;
8.2.1
.6;
8.4.0
.0;
8.1.1
.X;
8.2.0
.9;
8.2.2
.4;
8.3.2
.1;
8.3.1
.3;
8.3.0
.7

BACKOFFI-
CE-23905

Le processus FinalRegistration pour les exposi-
tions génère des valeurs countryGroupId en dou-
ble.

8.4.0
.0 ;
8.3.2
.2

BACKOFFI-
CE-24121

CD-122759; CD-132467 Le prix affiché est incorrect lorsqu'on applique une
réduction basée sur le nombre de tickets achetés.

8.4.0
.0 ;
8.4.1
.0

BACKOFFI-
CE-24220

CD-136079 La génération de tickets ne fonctionne pas sur le
Webshop.

8.4.0
.0;
8.3.1
.X;
8.3.0
.X;
8.3.2
.X

BACKOFFI-
CE-24485

WSDL
Activités

Ticket cli-
ent

Description Version Référence interne

FindActivities.sql: Exception due à une syntaxe incor-
recte.

8.2.1.6; 8.4.0.0;
8.2.2.4; 8.3.2.1;
8.3.1.4; 8.3.0.7

BACKOFFICE-24034

Le filtrage par défaut des activités est appliqué par
page plutôt que sur l'ensemble de la liste.

8.4.0.0 ; 8.2.2.5 ;
8.3.2.2 ; 8.3.1.4 ;
8.3.0.8 ; 8.2.1.X

BACKOFFICE-24159

Codes de réduction

Ticket cli-
ent

Description Version Référence interne

Recreatex 8.4.0
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Activités

L'appel API "GiftCertificateCalculate" prend plus de
486 secondes et utilise jusqu'à 16 Go de RAM sur le
serveur WSDL.

8.0.2.X; 8.0.1.X;
8.0.0.X; 8.1.0.X;
8.1.2.X; 8.2.1.6;
8.4.0.0; 8.1.1.X;
8.2.2.4; 8.3.2.1;
8.3.1.4; 8.3.0.8;
8.2.0.10

BACKOFFICE-24048

Attestations fiscales

Ticket cli-
ent

Description Version Référence interne

CD-131375 Les attestations fiscales de la boutique en ligne af-
fichent un nombre de jours incorrect parce que les
champs de fusion "DayPrice" et "NumberOfDays" utili-
sés dans le document Word pour la boutique en ligne
comptent les parties de jour comme des jours entiers.

8.4.0.0; 8.3.2.2;
8.3.1.4; 8.3.0.8

BACKOFFICE-24091

Général

Ticket cli-
ent

Description Version Référence interne

ODS/KDS: Lors de tests avec plusieurs zones de ven-
te, l'API ListSalesSeriesOrder renvoie les commandes
mélangées de différentes zones de vente.

8.4.0.0 ; 8.3.2.1 BACKOFFICE-23990

Abonnements

Ticket cli-
ent

Description Version Référence interne

GetValidSubscriptionsForAddressCard.sql: Problème
de validation manuelle avec l'application Admission.

8.4.0.0; 8.2.2.4;
8.3.2.1; 8.3.1.4;
8.3.0.7

BACKOFFICE-24037

FindSubscriptionLogs.sql : Une exception s'est pro-
duite, indiquant qu'il existe déjà un objet nommé
'TPK_SubscriptionLogData' dans la base de données.

8.4.0.0; 8.3.2.1;
8.3.1.4; 8.3.0.7

BACKOFFICE-24038

ODS/KDS

Ticket cli-
ent

Description Version Référence interne

Depuis l'implémentation de l'ODS/KDS dans l'API, il
n'est plus possible d'effectuer des requêtes SOAP
avec le nouveau fichier de référence.

8.4.0.0 BACKOFFICE-23979

Recreatex - Enviso integration

Ticket cli-
ent

Description Version Référence interne

Un grand nombre d'appels API Enviso échoués parce
que les appels sont exécutés sur une caisse qui n'est
pas synchronisé avec Enviso.

8.4.0.0; 8.3.2.2;
8.3.1.4; 8.3.0.8

BACKOFFICE-24029

Billetterie horodatée

Ticket cli-
ent

Description Version Référence interne

CD-133430 La vérification du panier échoue dans la boutique en
ligne lorsque l'on tente de payer une visite d'exposition
par facture.

8.4.0.0 ; 8.3.2.2 BACKOFFICE-24189

Boutique en ligne :

Ticket cli-
ent

Description Version Référence interne

Une réservation de location flottante ne peut pas être
supprimée car elle est liée à une ligne de vente dans
la base de données.

8.0.2.X MP; 8.0.1.X
MP; 8.0.0.X MP;
8.1.1.X MP; 8.1.0.X
MP; 8.1.2.X MP;
8.2.1.X MP; 8.4.0.0;
8.2.2.5; 8.3.2.2;
8.3.1.4; 8.3.0.8;
8.2.0.10

BACKOFFICE-24030

ListPaymentMethods: La méthode lève une exception
de référence nulle.

8.2.1.X MP ; 8.4.0.0 ;
8.2.2.5 ; 8.3.2.2 ;
8.3.1.4 ; 8.3.0.8

BACKOFFICE-24032

Recreatex 8.4.0
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Activités

ListDirectDebitContractsBySalesItem.sql : Une excep-
tion hors plage s'est produite car la propriété "Nationa-
lité" n'est pas accessible dans la requête SQL.

8.2.1.X MP; 8.4.0.0;
8.2.2.5; 8.3.2.2;
8.3.1.4; 8.3.0.8;
8.2.0.10

BACKOFFICE-24042

CD-133329 Règles de promotion: Une règle de promotion n'est
pas appliquée correctement en ligne lors de la sup-
pression d'un article du panier.

8.4.0.0; 8.3.2.X;
8.3.1.X; 8.3.0.X

BACKOFFICE-24202

CD-126403 Expositions : Lors d'une nouvelle réservation d'une vi-
site d'exposition non payée avec une avance de 100
%, le prix n'est pas calculé correctement.

8.4.0.0; 8.2.1.X;
8.2.2.X; 8.3.2.X;
8.3.1.X; 8.2.0.X;
8.3.0.X

BACKOFFICE-24342

Boutique en ligne :
Activités

Ticket client Description Version Référence interne

Lorsqu'un message d'erreur apparaît après
l'échec de la validation d'une période d'activité, le
menu principal de la boutique en ligne ne s'affiche
plus correctement.

6.4.0.0 ; 6.3.2.3 WEBAPP-8084

CD-133367;
CD-132467;
CD-132352

Le filtrage par défaut des activités est appliqué par
page plutôt que sur l'ensemble de la liste.

6.4.0.0 ; 6.2.2.5 ;
6.3.2.3 ; 6.3.1.4 ;
6.3.0.8 ; 6.2.1.X

WEBAPP-8113

Réservations (réservations de salles)

Ticket client Description Version Référence interne

Lors du filtrage des lieux par activité, le premier
élément du menu déroulant des activités n'a pas
d'étiquette.

6.2.2.3 ; 6.2.1.X MP ;
6.4.0.0 ; 6.3.0.5 ;
6.3.1.2 ; 6.2.0.8

WEBAPP-6955

CD-127405 Planification de saisons : Dans la vue d'ensemble
des demandes de planification saisonnière, le tex-
te de l'en-tête de la colonne indiquant le modèle
de fréquence de la série est incorrect.

6.1.1.X MP; 6.1.0.X MP;
6.1.2.X MP; 6.2.1.X MP;
6.4.0.0; 6.3.0.5; 6.3.1.2;
6.2.0.8; 6.2.2.5; 6.3.2.3

WEBAPP-7993

Garderie périscolaire

Ticket client Description Version Référence interne

CD-125655 Une erreur s'est produite lors de la modification
d'un enregistrement en ligne.

6.0.2.X; 6.0.1.X;
6.0.0.X; 6.1.1.X;
6.1.0.X; 6.1.2.X; 6.2.1.5;
6.4.0.0; 6.2.0.8; 6.2.2.4;
6.3.2.1; 6.3.1.3; 6.3.0.6

WEBAPP-8048

Expositions (billetterie horodatée)

Ticket client Description Version Référence interne

CD-122759 Le prix correct basé sur la visite de l'exposition
n'est appliqué qu'au moment du paiement et non
après avoir sélectionné une date dans le calen-
drier.

6.2.1.X MP ; 6.4.0.0 ;
6.2.2.5 ; 6.3.2.3 ;
6.3.1.4 ; 6.3.0.8

WEBAPP-6982

CD-124328 Un texte d'introduction plus long empiète sur le
champ de recherche.

6.2.1.X MP ; 6.4.0.0 ;
6.2.2.5 ; 6.3.2.3 ;
6.3.1.4 ; 6.3.0.8

WEBAPP-6983

CD-129501;
CD-131784

Le message d'avertissement lors de la sélection
d'un créneau horaire déjà en cours ne disparaît
pas mais se multiplie lors de la sélection d'une
nouvelle date/heure valide.

6.4.0.0 ; 6.3.1.4 ;
6.3.2.2

WEBAPP-8003

Les fonctions Effacer et Sélectionner tout pour le
filtre du groupe cible dans l'écran de vue d'ensem-
ble des expositions ne fonctionnent pas.

6.4.0.0 ; 6.3.2.3 WEBAPP-8006

Impossible de passer à la sélection des tickets
pour les expositions synchronisées avec Enviso.

6.3.2.0; 6.4.0.0; 6.3.1.3;
6.3.0.6

WEBAPP-8009

Le processus FinalRegistration pour les exposi-
tions génère des valeurs countryGroupId en dou-
ble.

6.4.0.0 ; 6.3.2.2 WEBAPP-8101
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Activités

Il n'est plus possible de déplacer une exposition
combinée.

6.4.0.0 ; 6.4.1.0 WEBAPP-8184

Général

Ticket client Description Version Référence interne

CD-118315 Sur les appareils mobiles, la barre de notification
ne respecte pas le temps d'affichage spécifié par
les paramètres.

6.4.0.0 ; 6.3.2.3 WEBAPP-6890

CD-120695 Enviso Pay : Un client n'a pas reçu sa commande
après avoir effectué son paiement.

6.1.2.X MP; 6.2.1.X MP;
6.4.0.0; 6.2.0.8; 6.2.2.5;
6.3.2.3; 6.3.1.4; 6.3.0.8

WEBAPP-6935

CD-121752 L'intégration de Twitter doit être mise à jour pour
refléter le nouveau nom de l'application X et l'icô-
ne correspondante.

6.1.1.X MP; 6.1.0.X MP;
6.1.2.X MP; 6.2.1.X MP;
6.4.0.0; 6.3.0.5; 6.3.1.2;
6.2.0.8; 6.2.2.5; 6.3.2.3

WEBAPP-6948

CD-127863;
CD-121219

L'extraction échoue en raison d'une erreur de vio-
lation de la concurrence.

6.0.2.X; 6.0.1.X;
6.0.0.X; 6.1.1.X;
6.1.0.X; 6.1.2.X; 6.2.1.5
(locked); 6.4.0.0;
6.2.0.8; 6.2.2.4; 6.3.2.1;
6.3.1.3; 6.3.0.6

WEBAPP-6962

CD-126115 Enviso Pay : Lorsque le paiement est initié à l'aide
de la méthode de paiement Payconiq, le client
n'est pas redirigé vers la boutique en ligne s'il dé-
cide d'annuler la transaction.

6.4.0.0; 6.3.2.1; 6.3.1.3;
6.3.0.6

WEBAPP-7970

Erreur lors de l'utilisation de la procédure Remo-
veWebshop.

6.0.2.X MP; 6.0.1.X MP;
6.0.0.X MP; 6.1.1.X MP;
6.1.0.X MP; 6.1.2.X MP;
6.2.1.X MP; 6.4.0.0;
6.2.0.8; 6.2.2.5; 6.3.2.3;
6.3.1.4; 6.3.0.8

WEBAPP-8004

Lors de la sélection d'une adresse pendant la
création d'un profil d'utilisateur, l'adresse de Lo-
quate n'est pas stockée.

6.0.2.X MP; 6.0.1.X MP;
6.0.0.X MP; 6.1.1.X MP;
6.1.0.X MP; 6.1.2.X MP;
6.2.1.X MP; 6.4.0.0;
6.2.2.5; 6.3.2.3; 6.3.1.4;
6.2.0.9; 6.3.0.7

WEBAPP-8065

CD-131274 Une erreur dans les données de vente se produit
lors de l'achat de tickets pour un événement qui
comprend également un ticket avec une réduction
de la carte UiTPAS.

6.4.0.0; 6.2.2.5; 6.3.2.3;
6.3.1.4; 6.3.0.8; 6.2.0.9;
6.2.1.X

WEBAPP-8088

CD-130252 Après s'être connectés via Burgerprofiel et avoir
créé un compte, les clients sont redirigés vers
la page d'accueil et reçoivent une notification indi-
quant qu'ils se sont déconnectés avec succès.

6.4.0.0; 6.2.1.X; 6.2.2.X;
6.3.2.X; 6.3.1.X;
6.3.0.X; 6.2.0.X

WEBAPP-8155

CD-130252 Les clients sont toujours déconnectés lorsqu'ils
créent un compte après s'être connectés via Bur-
gerprofiel.

6.4.0.0; 6.2.1.X; 6.2.2.X;
6.3.2.X; 6.3.1.X;
6.3.0.X; 6.2.0.X

WEBAPP-8155

CD-136336 Flux d'entrée : Problèmes avec le prequeue. 6.4.0.0; 6.2.2.X; 6.3.2.X;
6.3.1.X; 6.3.0.X

WEBAPP-8189

CD-136847 Flux d'entrée : Analyse plus approfondie des
questions.

6.4.0.0; 6.2.2.X; 6.3.2.X;
6.3.1.X; 6.3.0.X

WEBAPP-8195

Lors de l'ouverture de la boutique en ligne sur un
appareil mobile, le menu ne s'affiche pas.

6.4.0.0; 6.3.2.X WEBAPP-8230

Cours (cours de natation)

Ticket client Description Version Référence interne

CD-129230 Les étiquettes des onglets de l'aperçu des inscrip-
tions à ma liste d'attente ne sont pas traduites
en néerlandais dans la nouvelle présentation de
la boutique en ligne et ne sont pas non plus ac-
cessibles pour une traduction personnalisée dans
l'application Manager.

6.2.1.X MP; 6.4.0.0;
6.2.0.8; 6.2.2.5; 6.3.2.3;
6.3.1.4; 6.3.0.8

WEBAPP-8047

Site web de l'instructeur LLV

Ticket client Description Version Référence interne
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Activités

CD-125475 L'activation du paramètre Afficher la description
standard entraîne une rotation du texte dans l'en-
tête du tableau des scores.

6.2.1.5 (verrouillé);
6.4.0.0; 6.3.0.5; 6.3.1.2;
6.2.0.8; 6.2.2.4; 6.3.2.1

WEBAPP-7976

Manager

Ticket client Description Version Référence interne

CD-128368 Une erreur s'est produite lors de l'ouverture de la
page de configuration des réservations de salles.

6.4.0.0 WEBAPP-8013

Location

Ticket client Description Version Référence interne

CD-126214 L'aperçu de l'ordre de location affiche la durée
de location par défaut comme la date/heure "Jus-
qu'au" au lieu de la date/heure sélectionnée par le
client lors du filtrage des articles de location.

6.3.2.0; 6.4.0.0; 6.3.0.5;
6.3.1.2

WEBAPP-7995

CD-126214 Dans certains cas, la période de location sélec-
tionnée précédemment peut ne pas être mémori-
sée lorsque l'on choisit de poursuivre les achats
après avoir ajouté une commande de location au
panier.

6.0.2.X MP; 6.0.1.X MP;
6.1.1.X MP; 6.1.0.X MP;
6.1.2.X MP; 6.2.1.X MP;
6.4.0.0; 6.2.2.5; 6.3.2.3;
6.3.1.4; 6.3.0.8; 6.2.0.9

WEBAPP-8076

Dans le modèle de filtre compact, si vous sélec-
tionnez une période non valide dans l'onglet "Fil-
trer par collecte/retour", le message d'erreur de
validation apparaît sous l'onglet de filtre "Période
de location".

6.4.0.0 ; 6.3.2.3 WEBAPP-8083

DAB

Ticket client Description Version Référence interne

CD-127117 Expositions : Le passage en caisse échoue au
kiosque en raison d'un délai d'expiration de la ses-
sion.

6.4.0.0; 6.2.2.4; 6.3.2.1;
6.3.1.3; 6.3.0.6

WEBAPP-8012

CD-115579 Expositions : Lors de l'impression de tickets d'ex-
position via le kiosque en libre-service, le client
reçoit les tickets d'un autre client.

6.4.0.0; 6.2.2.4; 6.3.2.1;
6.3.1.4; 6.3.0.6

WEBAPP-8077

CD-131857 Le kiosque en libre-service s'arrête avec une er-
reur : Le thread appelant ne peut pas accéder à
cet objet parce qu'il appartient à un autre thread.

6.4.0.0; 6.3.2.X; 6.3.1.X;
6.3.0.X

WEBAPP-8099

CD-134243 Le kiosque en libre-service tombe en panne parce
que le client peut cliquer sur un bouton alors que
le traitement est encore en cours.

6.4.0.0; 6.3.2.X; 6.3.1.X;
6.3.0.X

WEBAPP-8156

Billetterie (billetterie assise)

Ticket client Description Version Référence interne

CD-117154 Les billets électroniques qui n'ont pas de date de
fin sont affichés avec une date de fin par défaut
et sont considérés comme expirés lors du filtrage
dans l'historique et les aperçus.

6.2.1.X MP; 6.4.0.0;
6.2.2.5; 6.3.0.8

WEBAPP-6940

CD-137259 L'autorisation de réserver des tickets supplémen-
taires dans le flux d'abonnement ne fonctionne
pas correctement.

6.4.0.0; 6.3.2.X; 6.3.1.X;
6.3.0.X

WEBAPP-8223

Framework d’extension
Ticket client Description Version Référence interne

CD-116048 CeviNewHorizon : Une exception d'exécution
se produit lors de l'exportation de factures.

8.2.2.1; 8.3.0.1; 8.3.1.1;
8.4.0.0; 8.3.2.1; 8.4.1.0

PLUGINS-1969

CD-122018 SAG.Plugin.EnvisoScanBarcodes : Les
abonnements scannés ne sont pas correcte-
ment marqués comme scannés dans Enviso
si leur validité a déjà pris fin dans Enviso.

8.4.0.0 PLUGINS-2018

CD-128282 GED Skidata Connector: Les champs du fi-
chier XML ne sont pas dans le bon ordre,
ce qui peut entraîner des problèmes lors de
l'impression des tickets.

8.3.0.3; 8.3.1.1; 8.4.0.0;
8.3.2.1; 8.4.1.0

PLUGINS-2066
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Ticket client Description Version Référence interne

CD-128355 Les abonnements exportés par Secutix pen-
dant l'interruption de service de SAG sont
importées plus tard en tenant compte de la
date d'importation plutôt que de la date de
vente réelle.

8.3.0.1; 8.3.1.1; 8.4.0.0;
8.3.2.1

PLUGINS-2067

L’extension provoque une charge importante
au niveau de la base de données.

8.2.1.1; 8.2.2.1; 8.3.0.1;
8.3.1.1; 8.4.0.0; 8.3.2.1

PLUGINS-2074

CD-130950 SAG.Plugin.EnvisoScanBarcodes : Compor-
tement incorrect lorsque l’extension continue
à essayer de scanner un code-barres même
après un message d'erreur indiquant que le
code-barres a déjà été scanné.

8.3.0.2; 8.4.0.0; 8.3.1.2;
8.3.2.2

PLUGINS-2092

CD-132806 SAG.plugin TennisVlaanderen: L’extension a
remplacé une réservation existante créée
dans Tennis Vlaanderen par une réservation
provenant de Receratex.

8.3.0.1; 8.3.1.1; 8.4.0.0;
8.3.2.1

PLUGINS-2102

CD-128538 GED Skidata Connector: Des visites en dou-
ble sont enregistrées dans Recreatex en rai-
son d'abonnements multiples avec le même
numéro de carte, étant donné que les abon-
nements inactifs ne sont pas exclus lors de
la dévaluation.

8.4.0.0; 8.3.0.4; 8.3.2.1;
8.3.1.2

PLUGINS-2108

CD-135530 SAG.Plugin.GED_ShopifyImport ne peut pas
importer certains fichiers.

8.3.0.1; 8.3.1.1; 8.4.0.0;
8.3.2.1

PLUGINS-2110

CD-135865 Les mauvaises demandes sont fréquentes
lors de la numérisation d'une carte GoCity.

8.3.0.1; 8.2.2.2; 8.3.1.1;
8.4.0.0; 8.3.2.1

PLUGINS-2115

DAB
Ticket client Description Version Référence interne

CD-131014 Lorsque l'on scanne le code figurant dans l'e-mail
de confirmation pour imprimer les tickets électroni-
ques achetés sur la boutique en ligne, le kiosque
n'imprime pas les bons tickets.

6.0.2.X; 6.0.1.X; 6.0.0.X;
6.1.1.X; 6.1.0.X; 6.1.2.X;
6.4.0.0; 6.2.2.5; 6.3.1.4;
6.2.0.9; 6.3.0.7; 6.2.1.X;
6.3.2.2

WEBAPP-8085

CD-131620 Le passage en caisse échoue au kiosque en rai-
son d'un délai d'expiration de la session.

6.0.2.X; 6.0.1.X; 6.0.0.X;
6.1.1.X; 6.1.0.X; 6.1.2.X;
6.4.0.0; 6.2.2.5; 6.3.1.4;
6.2.0.9; 6.3.0.7; 6.2.1.X;
6.3.2.2

WEBAPP-8092

Lors de l'ouverture et de la fermeture de la page
du gestionnaire via l'écran du kiosque, le kiosque
envoie des commandes de paiement en espèces
en arrière-plan, même si le service de paiement
en espèces est désactivé.

6.4.0.0; 6.2.2.5; 6.3.2.3;
6.3.1.4; 6.3.0.8; 6.2.0.9;
6.2.1.X

WEBAPP-8116

Imprimante BOCA : Boca Bidi Driver 4.0.0.1 7101
continue d'afficher l'état "plus de papier".

6.4.0.0 ; 6.2.2.5 ; 6.3.0.8 ;
6.2.0.9 ; 6.2.1.X

WEBAPP-8120

CD-132649 Lorsque le paramètre "Non utilisé" est activé, le
système affiche une image par défaut au lieu de
l'image personnalisée téléchargée par le client.

6.4.0.0 ; 6.2.2.5 ; 6.3.2.3 ;
6.3.1.4 ; 6.3.0.8 ; 6.2.1.X

WEBAPP-8128

Bebarmatic : Lorsqu'un ticket est vendu au distri-
buteur automatique, le client affiché doit être celui
configuré dans l’extension.

6.4.0.0; 6.3.1.4; 6.3.0.7;
6.3.2.2

WEBAPP-8105
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Informations détaillées

Déclencher la création d'un code de réduction lors de la validation
du ticket
Vous pouvez désormais déclencher la création de codes de réduction lors de la validation des tickets
à l'entrée et lier les codes de réduction aux mêmes numéros de carte que les ticket originaux. Cela
vous permet, par exemple, de déduire le prix du ticket sous la forme d'un code de réduction du prix de
l'abonnement lorsqu'un client décide d'acheter un abonnement immédiatement après sa visite.

Conditions préalables
Vous avez créé et configuré tous les tickets et abonnements pertinents.

Configuration
Sur l'article qui représente votre ticket, configurez les détails du code de réduction.

Général > Données de base > Articles > Articles > ouvrir la fiche de l'article concerné > onglet Types

1. Déclencheur de création: Choisir l'option appropriée
• Lors de la vente

C'est l'option par défaut. Le code de réduction est créé lors de la vente de cet article d'abonne-
ment (ticket journalier).

• Lors de la première visite
Une fois le ticket scanné (validé) à l'entrée, un code de réduction est automatiquement généré
avec le même numéro que le numéro de carte du ticket. Si la configuration de votre ticket permet
aux clients de sortir et de rentrer dans l'établissement en utilisant le même ticket, le code de
réduction ne sera généré qu'une seule fois, lors de la première entrée.

2. Modèles des codes de réduction
Vous pouvez configurer le modèle de code de réduction directement à partir de la fiche de l'article
ou en allant dans Vente > Codes de réduction > Modèles.
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• Dans l'onglet Général, sélectionnez le type Coupon (1), cochez l'option Modèle (2) et ajoutez
obligatoirement le Code (3) et la Description (4) de votre code de réduction.
Indiquez ensuite la Réduction (5), qui correspond généralement au prix de la carte journalière
(article) que vous souhaitez déduire du prix total de l'abonnement.

• Dans l'onglet Divisions de vente, autorisez le code de réduction pour toutes les divisions
(pertinentes) de votre organisation.

• Dans l'onglet Groupes de clients, autorisez le code de réduction pour tous les groupes de
clients (pertinents).
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• Dans l'onglet Paramètres du modèle, sélectionnez l'option Calculer la validité à la création
(1) et définissez la période de validité (2) du code de réduction, par exemple 1 jour si vous
souhaitez encourager les décisions rapides lorsqu'un client envisage d'acheter l'abonnement
complet.

• Dans l'onglet Application > Articles, sélectionnez le(s) article(s) d'abonnement auquel (aux-
quels) vous souhaitez appliquer ce code de réduction.
Les clients qui achètent cet abonnement peuvent utiliser le code de réduction généré par leur
ticket journalier original pour obtenir une réduction équivalente à la valeur du ticket journalier.
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Procédé (caisse)
Dans notre exemple, le client a acheté un ticket pour une visite d'une journée au prix de 5 euros (1). Le
ticket a été associé au numéro de carte 94171 (2) et validé à l'entrée (3).

La validation du ticket a déclenché la création d'un code de réduction actif ayant la même valeur que le
prix du ticket et le même numéro de carte que le ticket original. Notre exemple de code de réduction est
valable 1 jour.

NOTE
Il ne peut y avoir qu'un seul code de réduction actif pour le même numéro de carte (par
exemple, en cas de réutilisation des numéros de carte). S'il existe déjà un autre code
de réduction actif avec le même numéro de carte, le code de réduction précédent sera
désactivé.
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Après une visite agréable, notre client a décidé d'acheter un abonnement d'un mois pour 20 euros (1)
afin de revenir bientôt. A la caisse, le caissier a récupéré le code de réduction en se basant sur le
numéro de la carte de ticket (2) et a appliqué une réduction de 5 euros au nouvel abonnement d'un
mois (3). Le client n'avait plus qu'à payer le solde de 15 euros (4).

Webshop : Annuler en ligne les visites payantes d'expositions
Les clients peuvent désormais annuler leurs visites d'expositions déjà payées en ligne, via l'aperçu
Mes expositions (Historique et aperçus) et recevoir le remboursement sous la forme d'un crédit de
portefeuille numérique. Cette option ne peut être appliquée qu'aux expositions payées qui sont encore
valides et les clients doivent être connectés à la boutique en ligne.

Configuration
Pour activer cette fonctionnalité, la configuration suivante est nécessaire dans le backoffice de Re-
createx et dans le Webshop Manager.

1. Dans Recreatex, allez à Billetterie horodatée> Expositions et ouvrez l'exposition concernée.
Sous l'onglet Web > Général , configurez le paramètre Date d'annulation finale Web (jours /
heures avant).
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Ce paramètre indique combien de temps avant la date/heure réelle de la visite de l'exposition les
clients peuvent encore annuler des visites déjà payées pour cette exposition via le Webshop.

2. Dans Webshop Manager, allez dans Expositions > Paramètres > section Paramètres de l'his-
torique et activez le paramètre Possibilité d'annuler les visites payées via la portefeuille
numérique.

Lorsque ce paramètre est activé, le système détermine la date limite d'annulation pour chaque
visite d'exposition payante valide sur la base de la configuration dans le backoffice de Recreatex
(étape 1).
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3. Dans Webshop Manager, sous Général > Panier > onglet Général > section Modes de paie-
ment , assurez-vous que la méthode de paiement e-purse a été activée pour le(s) type(s) d'utilisa-
teur(s) concerné(s).

Lorsque l'annulation de la visite est terminée, les clients recevront le remboursement sous forme
de crédit de portefeuille numérique disponible sur leur compte Recreatex.

Annuler les visites payantes d'expositions
Dans l'aperçu de Mes expositions , notre client a 2 visites d'exposition déjà payées et valides (1). Le
30 mai, le client décide d'annuler les visites de l'exposition. En fonction du délai d'annulation configuré,
les visites de cette exposition peuvent être annulées jusqu'à deux jours avant la date/heure de la visite.
Le système vérifie quelles visites peuvent encore être annulées.

Bien que les deux visites soient valides, seule la visite prévue pour le 20/06 peut encore être annulée
et affiche un bouton Annuler actif (2). La visite du 31/05 ne peut pas être annulée car la date limite
d'annulation est dépassée et le bouton Annuler n'est plus disponible (3).
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En cliquant sur le bouton Annuler , un message de confirmation s'affiche avec des informations sur le
remboursement du portefeuille numérique et la possibilité de sélectionner un motif d'annulation. Un clic
sur Supprimer supprime la visite et déclenche le remboursement.

L'annulation est enregistrée et le client peut consulter le solde actualisé de son portefeuille numérique
en ligne dans son aperçu Mon portefeuille numérique .

Cette information est également disponible dans le backoffice, sous l'onglet Portefeuille électronique
de la carte d'adresse du client.
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API changelog

Date Type Méthode Résumé Référence inter-
ne

15 Mar
2024

Edit FindCombiExpositions Ajout d'une propriété à CombiExpositionExposi-
tions

• CombiExpositionStepId

Ajout d'une instruction select supplémentaire pour
obtenir CombiExpositionSteps

BACKOFFI-
CE-23835

22 Mar
2024

Edit Toutes les méthodes
sont décrites dans le tic-
ket

Ajouté SMSAllowed BACKOFFI-
CE-23897

02 Apr
2024

Edit Tous les points d'extré-
mité Articles

Ajout de champs d'information

• Info1
• Info2
• Info3
• Info4
• Info5

BACKOFFI-
CE-23956

03 Apr
2024

Edit FindPersonCards Ajouter "IncludeBlocked" aux critères BACKOFFI-
CE-23958

11 Apr
2024

Edit FindCombiExpositions
CalculateCombiExposi-
tionReservation

Ajout d'une liste d'articles optionnels au niveau du
ticket combiné dans le résultat

La liste de SelectedCombiExpositionTicket com-
porte une liste d'articles optionnels dans le résul-
tat

BACKOFFI-
CE-23970

15 Apr
2024

Edit FindCombiExpositions Ajout d'une liste de catégories d'expositionTime-
PeriodCategory aux CombiExpositionExpositions

BACKOFFI-
CE-24039

16 mai
2024

Add SaveEmployeeAvailabi-
lities

Création/mise à jour d'une liste de disponibilités
des employés

BACKOFFI-
CE-24009
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